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PLANO DE MELHORIA

Calendarizagao Avallag:ap o
Eficacia
N.° Data Origem Motivo / Causa Descrigao da Acao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Areas.de Taxa de concluséo dos Aplicagéo de questionarios de - '
melhoria — PSP . - Inicio do ano Final do
1 |01/09/2021 s cursos (aumentar a satisfagdo dos alunos no final Diregao Pessoal docente/alunos . :
Relatorio do e . letivo ano letivo
0 satisfagdo dos alunos) do ano letivo.
perador
Areas de T U3 Acompanhamento por parte do
melhoria — axa de conclusao dos GAAF dos alunos em risco de . Inicio do ano Final do
2 | 01/09/2021 - cursos (reduzir o abandono GAAF Alunos/Diretores de Turma . :
Relatorio do abandono escolar para a sua letivo ano letivo
escolar) "
Operador revers&o.
i Delinear e implementar, em
Areas de x e .
: Taxa de concluséo dos tempo Util, melhorias em L )
melhoria — ~ N N N Inicio do ano Final do
3 | 01/09/2021 - cursos (aumentar a funcéo das sugestdes Direcéo Diregéo . :
Relatério do e letivo ano letivo
satisfagdo dos alunos) reportadas pelos alunos nos
Operador N
questionarios.
Areas de .
melhoria — Taxa de conclusdo dos Coadjuvacéo em tempos . Inicio do ano Final do
5 | 01/09/2021 . cursos (aumentar a . Diretor Docentes, alunos . .
Relatorio do e letivos letivo ano letivo
satisfagdo dos alunos)
Operador
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Calendarizagao Avallag:ap o
Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Areas de <
melhoria — Taxa de conclusdo dos . , Inicio do ano Final do
5 | 01/09/2021 e cursos (aumentar a Apoio & PAP Diretor Docentes, alunos . :
Relatério do e letivo ano letivo
satisfagdo dos alunos)
Operador
Areas de N : N
: Taxa de conclus&o dos Apoios para recuperagao de - '
melhoria — . ; , Inicio do ano Final do
5 |01/09/2021 g cursos (reduzir o abandono aprendizagens Diretor Docentes, alunos . :
Relatério do letivo ano letivo
escolar)
Operador
Areas de « .
: Taxa de conclus&o dos N - - A aplicar nos
melhoria — Criagéo de um laboratério da . Inicio do ano .
5 | 01/05/2021 - cursos (aumentar a . Diretor Docentes, alunos . ciclos
Relatério do e aprendizagem. letivo ;
satisfagdo dos alunos) seguintes
Operador
' Melhorar os canais de
Areas de x comunicagéo dos alunos com
: Taxa de concluséo dos o o . . L )
melhoria — a Dirego - criagao de caixa - Toda a comunidade Inicio do ano Final do
6 |01/05/2021 h cursos (aumentar a N . Direcéo ) ) :
Relatério do e de sugestdes/elogios — educativa letivo ano letivo
satisfagdo dos alunos) - L
Operador colocagéo na pagina da
escola.
Plano de Agéo x Promover um dia diferente .
Taxa de concluséo dos . - A aplicar nos
(aumentar a para cada curso durante o ano |  Diretores de Inicio do ano )
7 | 01/05/2021 o cursos (aumentar a . Docentes, alunos ) ciclos
satisfagdo dos e letivo (mostra de trabalhos e Curso letivo X
satisfagdo dos alunos) C . seguintes
alunos) dinamizagao de atividades)
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A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Plano de Acéo T U3 — | A apli
(aumentar a axa de conclusdo dos | Criagdo de um coneurso anua o Inicio do ano \ aplicar nos
7 | 01/05/2021 P cursos (aumentar a para promover a criatividade | LabMultimédia Docentes, alunos . ciclos
satisfagdo dos e letivo X
satisfagdo dos alunos) dos alunos. seguintes
alunos)
) Realizagdo de sessdes com as
Areas de turmas do 12°ano sobre o -
: ~ Disciplina de - !
melhoria — Taxa de colocagédo no acesso ao mercado de ; Inicio do ano Final do
8 | 01/09/2020 h - Area de Docentes, alunos ; :
Relatério do mercado de trabalho trabalho - sitios de emprego e | ~ letivo ano letivo
~ . ntegragéo
Operador formagao profissional, com
turmas.
Areas de o . .
melhoria — Taxa de colocagdo no Dlnam!zagao de sessges Disciplina de Inicio do ano Final do
9 | 01/09/2020 g tematicas “O mundo do Area de Docentes, alunos . . SIM
Relatério do mercado de trabalho » x letivo ano letivo
trabalho”. Integragdo
Operador
Areas de . . .
melhoria — Taxa de colocagdo no S.'m‘?"??” de entrevista Inicio do ano
10 | 01/09/2020 b individual de selegéo. GAFF Docentes, alunos . margo 22 SIM
Relatério do mercado de trabalho « L letivo
Speed Interview
Operador
PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 3
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A Avaliagao da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Areas.de x Sessdes de Meet the Jobs: Disciplina de L )
melhoria — Taxa de colocagéo no . ; Inicio do ano Final do
11 | 01/09/2020 L Explorar Caminhos, com Area de Docentes, alunos ) . SIM
Relatorio do mercado de trabalho o o ~ letivo ano letivo
varios profissionais. Integragéo
Operador
Areas de Sessao de esclarecimento Disciplina de
12 | 01/09/2020 melh'orlla - Taxa de colocagéo no sobre Mitos e verdades s9b.re Area de Docentes, alunos Inicio QO ano Final qlo SIM
Relatorio do mercado de trabalho CV e Carta Apresentacéo; Intearacio letivo ano letivo
Operador Construgdo de CV e da CA. grag
Areas de Aplicagéo de prova de grupo
melhoria — Taxa de colocagdo no em contextg de recrutalme_nto Inicio do ano
13 | 01/09/2020 L e de selegédo (competéncias GAAF Docentes, alunos . margo 22 SIM
Relatério do mercado de trabalho A : letivo
técnicas e transversais).
Operador « -
Speed Interview
Areas de Sessao de acesso ao ensino GAAF -
14 | 01/09/2021 melh'orlla — | Taxa de prosseguimento de superior para 0s e?I‘L‘mo's Fio nglnete de Docentes, alunos Inicio QO ano | 50032022 | SIM
Relatorio do estudos ensino profissional: “Proxima | Apoio ao Aluno e letivo
Operador Meta -Ensino Superior”. a Familia
PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 4
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NA EDUCACAO E FORMA;AO PROFISSIONAL
A Avaliagado da
Calendarizagao g
Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz?
= - Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Adequar o perfil do aluno ao
local de estagio, tentando
; potenciar ao maximo a sua
Areas de . "
: Taxa de diplomados a empregabilidade, recorrendo a L '
melhoria — L SN Inicio do ano Final do
15 | 01/09/2020 - exercer profissdes um inquérito por parte dos Docentes, alunos . . SIM
Relatério do X . letivo ano letivo
Operador relacionadas com o curso alunos e docentes da area
tecnolégica com indicagtes
das suas competéncias
técnicas.
Aplicacéo de inquéritos para
analise dos resultados
Areas de . (avaliagdes) de FCT e extrair
melhoria — Taxa de diplomados a conclusédo para a Inicio do ano
16 | 01/09/2020 - exercer profissdes . ~ . Docentes, alunos . margo 22 SIM
Relatorio do X implementacdo de medidas letivo
relacionadas com o curso VR ; p
Operador com vista @ melhoria continua
da empregabilidade em areas
relacionadas com o curso.
Recolha de sugestdes e/ou
recomendagdes feitas pelas
empresas parceiras, em
Areas de relagéo as competéncias a
melhoria — Grau de Satisfagéo dos melhorar/desenvolver pelos Inicio do ano Final do
17 | 01/09/2020 . ¢ . . P Docentes, alunos X . A decorrer
Relatério do Empregadores alunos, sistematizando numa letivo ano letivo
Operador base de dados todas as
parcerias, e para percecionar
0s eventuais contributos das
empresas.
PMEL/EQAVET/001/00

Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas



g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ANGYEP

ENSING PROFISSIONAL. |

@

GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCAGAC E FORMAGAO PROFISSIONAL

A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Areas de Dinamizagéo dg sessOes para | pnoss _ pjang
melhoria — Grau de Satisfagéo dos comprgender a |mp9nanC|a da Desenvolvimento Inicio do ano Final do
18 | 01/09/2020 . definicdo de objetivos para . Docentes, alunos . . SIM
Relatorio do Empregadores N Pessoal Social e letivo ano letivo
uma melhor gestao de e
Operador . Comunitario
carreira.
Areas de Dinamizagao d? S€ssaopara | pnpgs _ piang
melhoria — Grau de Satisfagéo dos compreender a |rT1portanC|g do Desenvolvimento Inicio do ano Final do
19 | 01/09/2020 - trabalho em equipa e partilha . Docentes, alunos . . SIM
Relatorio do Empregadores o Pessoal Social e letivo ano letivo
de opinides. “Dinamica - Quem o
Operador ” Comunitario
escolho?
Dinamizag&o de sessoes
) sobre a importancia da
Areas de comunicagéo e da adequagdo | PDPSC - Plano
20 | 01/08/2020 melh'orlla - Grau de Satisfagao dos do gﬂscurso perante os Desenvolwmgnto Docentes, alunos Inicio QO ano Final (;Io SIM
Relatério do Empregadores diversos contextos Pessoal Social e letivo ano letivo
Operador profissionais — Dinamica - Comunitario
Desenho as Cegas -
comunicagao.
PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 6




g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ANGYEP

ENSING PROFISSIONAL. |

'/ GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCACAO E FORMAK;AO PROFISSIONAL

A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Realizagdo de uma reuniéo
com o Conselho Consultivo
(stakeholders externos) para Equipa
21 | 01/08/2020 d|§cussg9 e andlise d~e Permanente Stakehqlders externos/ Inicio QO ano SIM
questdes criticas da gestéo da internos letivo
EQAVET
oferta do Operador e a
viabilizagdo de opgbes
estratégicas.
Revisao e aplicagao dos PDPSC - Plano PDPSC - Plano L ,
o ¢+~ | Desenvolvimento ; Inicio do ano Final da
22 | 01/10/2020 questionarios de satisfagéo as ) Desenvolvimento Pessoal )
. . Pessoal Social e ) e letivo FCT
- Fomentar um maior empresas parceiras. e Social e Comunitario
Relatorio de ) Comunitario
. envolvimento dos
Verificagdo
stakeholders externos, quer
EQAVET :
formal, quer informalmente
Monitorizagao das reunioes Diretores de Docentes/Formadores/ - Final da
23 | 01/09/2020 FCT (atas visitas). Curso Orientadores de FCT Inicio da FCT FCT
Monitorizagao da gestdo de geg:ﬁ\%&irr:z:% PDPSC - Plano
24 | 01/10/2020 parcerias através de . Desenvolvimento Pessoal Final da FCT
e Pessoal Social e . s
inquéritos. c e Social e Comunitario
omunitario
PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 7
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A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Realizagdo de uma reuniéo
com o Conselho Consultivo
(stakeholders externos) para Equipa
25 | 01/08/2020 . d|§cuss§19 e andlise d~e Permanente Stakehqlders externos/ Inicio QO ano | 4032021 | SIM | mari21
Implementar um sistema | questOes criticas da gestao da EQAVET internos letivo
Relatério de eﬁcaz’. que seja ofedq do ~Operador~e a
Verficagao representativo, de recolha viabilizag&o de opgoes
EQAVET de opinides e de sugestdes, estratégicas.
nomeadamente aos
stakeholders externos Realizag&o de inquéritos no | PDPSC - Plano PDPSC - Plano
26 | 01/10/2020 final do perlodo de formagao Desenvolwmg nto Desenvolvimento Pessoal Final da FCT
aos parceiros de FCT (para | Pessoal Social e Social e Comunitario
posterior analise). Comunitario
Reforgar as praticas ja
instituidas e relevantes
para que a avaliagdoe a | Alimentagdo do MANUAL DE
Relatério de revisdo sejam tornadas PRODEDIMENTOS: Estrutura Equipa
P sistematicas e visiveis Documental; Processo de Equipa Permanente Inicio do ano Final ano .
27 | 01/09/2020 |  Verificagdo . . N ~ . Permanente . . Sim A decorrer
EQAVET através de uma mclysao .Gestgo Documental; EQAVET EQAVET letivo letivo
nos documentos do sistema | Codificagdo dos Documentos;
e na existéncia de Arquivo dos Documentos.
evidéncias que o
comprovem
Garantir que contactos
Relatério de mais informais (como os Criagdo de uma grelha de
28 | o1/09/2020 | Verificagdio que ocorrem no decurso da registo dos contactos Diretores de Docentes/Formadores/ Inicio do ano fev/21 SIM
EQAVET FCT ou estagios, por estabelecidos com os Curso Orientadores de FCT letivo
exemplo) com stakeholders parceiros de FCT.
externos possam dar
PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 8




¢9 REPUBLICA W Jie ANQYEP ' GARANTIA DA CQUALIDADE
? PORTUGUESA S—— . d RA/ ‘ /VAEDUCACAOEFORMA;%PRGFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL. |

A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz?

Implementagéo | Concluséo | SIN Data

origem a evidéncias do seu
interesse e envolvimento na
melhoria do EFP realizado | Visitas as entidades de FCT Diretores de

29 | 01/09/2020 oelo Operador. com registo em ATAS. Curso Orientadores FCT mar/21 juli22 SIM
30 | 01/09/2020 Reglsftgrr(:]zteil\\llsllagao D"%tﬁgg de Orientadores FCT mar/21 juli22 SIM
Avaliagéo final de FCT (agBes
de melhoria) sugestdes de Diretores de
31 | 01/09/2020 melhoria por parte dos Curso Orientadores FCT mar/21 julr22 SIM
parceiros através de
inquéritos.
Implementar ferramentas
que permitam a recolha e . . Diretores de Turma,
32 | 01/09/2020 0s registos intercalares de Acompanha;?oir::) através do D'r%tﬁﬁz de Docentes/formadores/ set/21 juli22 SIM
indicadores chave, que ' alunos
Relatorio de possibilitem identificar os
Verificagdo desvios as metas
EQAVET estabelecidas e que
permitam elaborar, ]
33 | 01/09/2020 atempadamente, revisoes Elaborago de grelha de Pell?niglr?:nte Equipa Permanente sell21 /22 SIM
de Planos de Melhoria e{ OU' | monitorizacéo de indicadores. EQAVET J
ajustes ao Plano de Agao EQAVET

PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 9
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A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
Dando
) cumprimento
Areas de - Visitas de estudo ao tecido ao plano de
melhoria — .Intensmcar 0 empresarial da regido para Diretores de Stakeholders externos, contingéncia
34 | 01/09/2020 h relacionamento com as . o A Docentes/Formadores, set/21 L '
Relatério do N intensificar o relacionamento Cursos as visitas de
empresas/instituigdes Alunos N
Operador com as mesmas. estudos ndo
estavam
permitidas.
Sistematizar as praticas de | Concecéo de instrumentos de .
avaliagao estendidas a avaliacdo da eficacia da Equipa Equipa Permanente
35 | 01/09/2020 o ~ Permanente set/21
todas as atividades com formacéo pessoal docente e EQAVET
. L x EQAVET
Relatério de implicagdes diretas na néo docente.
Verificagdo qualidade e sucesso do — : .
EQAVET ensino como por exemplo a Criagéo de instrumento de A aplicar aos
verificagdo da eficacia das au'torregula‘gao das Diretores de restantes
36 | 01/09/2020 agdes de formagao (sempre apregdlzagens as turlmas do Curso Docentes/Formadores set/21 mar/22 SIM anos nos
que aplicavel) 12° ano com o intuito de ciclos
alargamento a todos os anos. seguintes
Configurar o sistema em
Equipa Evolugdo para modelagdo processos; atribuir estes Equipa Equipa Permanente A aplicar nos
37 | 03/05/2021 auip gaop ¢ processos individualmente por Permanente quip jun/21 ciclos
EQAVET de processos . - EQAVET X
responsaveis e a monitorizar a EQAVET seguintes
gestao de cada processo.
PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 10
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A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
PADDE - Plano de Agéo de
Desenvolvimento Digital da
Escola
Capacitacdo Digital Identificar as areas de Equipa
38 | 01/03/2021 | Equipa Digital | Transi¢&o digital proximos melhoria de vertente digital; | Desenvolvimento Equipa PADDE mar/21 A decorrer
anos (formagdes) Identificar principais medidas a | Digital da ESCT
implementar por area de
melhoria; Determinar a a¢des
a desenvolver.

Reunides com Adaptagéao do plano de Adaptar UFCD de acordo com Diretores de A aplicar a

39 | 25/05/2021 | stakeholders | formagdo as necessidades as necessidades do tecido Direcéo nos ciclos
; ) : Curso/Docentes/Formadores .
externos do tecido empresarial local empresarial. seguintes
Articulagéo de atividades . x
. . . Inovar PAA - Articulagio com
Equipa com o Perfil do Aluno a C . Docentes/Formadores/
40 | 01/09/2020 EQAVET Saida da Escolaridade 0 PASEO (at!wdades Equipa PAA Orientadores de FCT seti21
ey desenvolvidas).
Obrigatéria
PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 11
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A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementacao | Conclusdao | SIN
Inovar PAA - ndo ha avaliagdo
Inexisténcia de avaliagdo por parte dos alunos - criar A aplicara
41 | 03/05/2021 | Equipa PAA | de atividades por parte dos | uma metodologia de avaliagdo Equipa PAA Alunos/Docentes set/21 nos ciclos
alunos através de inquérito. Analisar a seguintes
opinido dos alunos.
Equiva Intensificar o Promover encontros fino Diretores de Stakeholders externos, A aplicara
42 | 02/04/2021 auip relacionamento com o . P , Docentes/Formadores, set/22 nos ciclos
EQAVET ' . Férum com os stakeholders”. Cursos .
tecido empresarial Alunos seguintes
Acompanhar trimestralmente a
Conselho de Monitorizagdo da taxa de | evolugdo da taxa de conclus&o Docentes/Formadores/
43 | 01/09/2020 | Diretores de x . ; Diretor de Turma dez/21 SIM
conclus&o dos cursos de médulos através da GAAF
Curso
Plataforma Inovar
PMEL/EQAVET/001/00 Plano de Melhoria/ Escola Secundéria de Caldas das Taipas 12
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NA EDUCAGAC E FORMAGAO PROFISSIONAL

A Avaliagado da
Calendarizagao Eficacia
N. Data Origem Motivo / Causa Descrigao da A¢ao Responsavel Outros envolvidos Observagoes
Data Data Eficaz? Data
Implementagéo | Concluséo | SIN
- - . - - A aplicar nos
44 | o1/06/2021 | Equipa Eqavet Avaliagdo da eflcama da Registo Ind|V|~duaI de SADD/ SIADAP AT (Sgrylgoe? de set 2021 ciclos
formagao Formagéo 3 Administragéo) X
seguintes
- - . - - A aplicar nos
45 | o1/06/2021 | Equipa Eqavet Avaliagéo da eflcama da Registo de pam~0|pantes em | SADD/ SIADAP AT (Sgrylgoe? de Set 2021 ciclos
formagao fomagoes 3 Administragéo) X
seguintes
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