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1 - INTRODUCAO

A Tein®31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliagio dos estabelecimentos de educacio
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientacgdes gerais para a autoavaliacdo e para a
avaliagdo externa. Neste Ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infincia e das escolas bésicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A Inspe¢do-Geral da Educagio (IGE) foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacido externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n' 1150/2011, de 4 de
margo). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentagao realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a IGE estd a
desenvolver esta atividade consignada como sua
competéncia no Dceercto Regulomentay n” 871-
B/2007, de 31 de julho.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliagdo externa da FEscola Secundiria de
Caldas das Taipas — Guimaraes, realizada pela
equipa de avaliagdo, na sequéncia da visita
efetuada entre 13 e 14 de dezembro. As
conclusdes decorrem da anéilise dos documentos
fundamentais da Escola, em especial da sua
autoavaliagdo, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questionarios de satisfagdo da comunidade e da
realizagdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliacdo externa
fomente e consolide a autoavaliagdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para a Escola,
constituindo este documento um instrumento de
reflexdo e de debate. De facto, ao identificar
pontos fortes e areas de melhoria, este relatério
oferece elementos para a construcdo ou o
aperfeicoamento de planos de a¢io para a
melhoria e de desenvolvimento de cada escola,
em articulacdo com a administra¢do educativa e
com a comunidade em que se insere.

A equipa regista a atitude de empenhamento e
de mobilizagdo da Escola, bem como a

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acdo da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em anélise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MUITO BOM — A agdo da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em anélise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BOM — A agdo da escola tem produzido um impacto em linha
com o valor esperado na melhoria das aprendizagens e dos
resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. A
escola apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos
em andlise, em resultado de préticas organizacionais
eficazes.

SUFICIENTE — A ac¢iio da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As ac¢des de aperfeicoamento sfo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem 4reas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A agéio da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepdem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em anilise. A
esacola néio revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

colaboragio demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacao e no decurso da avaliacdo.

O relatério da Escola e o eventual contraditério apresentado(s) no Ambito da

Avaliagao Externa das Escolas 2011-2012 serdo disponibilizados na pAgina da IGE.
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2 - CARACTERIZACAO DA ESCOLA

A Escola Secundéaria de Caldas das Taipas, situada na zona norte do concelho de Guimarées, foi alvo
recente de obras de requalificagdo, no Ambito do Programa de Modernizagdo do Parque Escolar. Na
sequéncia da avaliacdo externa realizada em 2006, celebrou, com a Dire¢do Regional de Educacdo do
Norte, um Contrato de Autonomia, homologado, em 10 de Setembro de 2007, pela Senhora Ministra da
Educagio.

No ano letivo de 2011-2012, é frequentada por 1227 alunos: 774 nos cursos cientifico-humanisticos (31
turmas), 417 em cursos profissionais (20 turmas) e 36 em cursos de educagio e formacio de adultos, nas
tipologias B3 (uma turma) e secundario (uma turma). A diversidade linguistica nfio é muito significativa,
registando-se a presenca de 79 alunos de outras nacionalidades. Relativamente & acdo social escolar,
verifica-se que 54% dos alunos néo beneficiam de auxilios econémicos. Ja no que respeita as tecnologias
da informagéo e comunicagdo, 81% dos alunos possuem computador e internet em casa.

O ensino é assegurado por 136 docentes, 73% pertencentes aos quadros. A experiéncia profissional é
significativa, pois 70% lecionam ha 10 ou mais anos. O pessoal ndo docente é composto por 34
elementos, dos quais 68% tém 10 ou mais anos de servico.

Os indicadores relativos & formagio académica dos pais dos alunos permitem verificar que 3% tém uma
formagéo de nivel superior e 15% secundéria ou superior. Quanto & ocupagéo profissional, 10% dos pais
exercem atividades profissionais de nivel superior e intermédio.

No ano letivo de 2010-2011, ano para o qual ha referentes nacionais calculados, os valores das varidveis
de contexto da Escola situam-se abaixo dos valores medianos nacionais.

3- AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de analise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacio externa e
tendo por base as entrevistas e a anilise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacdo
formula as seguintes apreciacdes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

No ano letivo 2009-2010, a taxa de conclusdo do 12.° ano e a média das classificacdes finais da disciplina
de Portugués situaram-se além do valor esperado. Por sua vez, a média das classificacbes finais da
disciplina Matematica situou-se em linha com aquele valor.

Em 2010-2011 as taxas de transigdo/conclusio dos 10.° e 11.° anos apresentam valores superiores aos
indicadores nacionais de referéncia, enquanto no 12.° ano apresentam situagéo inversa.

Relativamente aos exames nacionais do ensino secundério, nos trés ultimos anos, destacam-se, pela
positiva, a evolugdo das médias das classificagdes de Biologia e Geologia e Fisica e Quimica e, pela
negativa, o decréscimo das médias das classifica¢des de Portugués, Matematica e Histéria.

De acordo com os elementos fornecidos pela Escola, no contexto de um territério educativo muito
marcado pelo abandono escolar precoce, o trabalho levado a efeito em conjunto com as familias tem
vindo a resultar numa redugao significativa das taxas de abandono/desisténcia que, em 2010-2011, se
fixaram em 4,5% no 10.° ano, 0,6% no 11.° ano ¢ 2,9% no 12.° ano.

Escola Secundaria de Caldas das Taipas — GUIMARAES
2



\ /GE _J

Nos trés 1ltimos ciclos de formagdo dos cursos profissionais, as taxas de conclusido situaram-se,
respetivamente, em 90% (2006-2007 a 2008-2009), 83% (2007-2008 a 2009-2010) e 83% (2008-2009 a
2010-2011), registando-se assim um aumento progressivo da taxa de desisténcia (10%, 14% e 15%,
respectivamente)

RESULTADOS SOCIAIS

A abordagem as dimensdes da educagdo civica e para a cidadania operacionaliza-se por via da
participacdo dos alunos nos 6rgios e nas estruturas onde tém assento. No entanto, o seu envolvimento
na discussdo dos documentos estruturantes da Escola ainda é pouco significativo. Verifica-se que os
alunos apresentam um maior conhecimento sobre aspetos do regulamento interno do que sobre o projeto
educativo. Porém, a participacdo dos alunos na programacio das atividades é consistente e fortemente
mobilizadora. Para além da sala de aula, a sua auscultacdo ocorre nas assembleias de delegados e
através da caixa de sugestdes localizada no atrio da Escola. A associagdo de estudantes revela-se muito
empenhada e dindmica, quer na organizagdo de eventos inscritos no seu plano de atividades, quer na
mobilizagdo dos alunos para a sua concretizagio. Nos espagos escolares vivenciam-se quotidianamente
eventos que propiciam diferentes experiéncias de aprendizagem, sendo evidente um saudavel
relacionamento interpessoal pautado pelo cumprimento das regras e pela disciplina.

Para além do mais, importa salientar o envolvimento dos alunos em iniciativas de solidariedade,
trabalho voluntario e de apoio 4 inclusio, com destaque para a animacgéo domiciliaria, banco alimentar,
recolha de eletrodomésticos, recolha de brinquedos para a aldeia SOS e limpeza da mata.

A monitorizagdo do percurso escolar dos alunos, sustentada em indicadores de prosseguimento de
estudos e de empregabilidade, tem permitido a Escola avaliar o impacto das aprendizagens e
(re)orientar a sua a¢do educativa.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

Os resultados dos questionirios de satisfag¢do, aplicados a alunos, encarregados de educagio e
trabalhadores, expressam uma predominincia de aspetos positivos, o que evidencia um elevado grau de
satisfagdo da comunidade com os servigos prestados pela Escola.

Os alunos assinalam positivamente e com muita expressividade os aspetos relacionados com o
desempenho docente, as aprendizagens com as experiéncias que fazem nas aulas e a exigéncia do
ensino. A maior insatisfagdo estd relacionada com o servigo do refeitério. Na perspetiva dos
encarregados de educacdo, o bom ensino da escola, os bons resultados, a satisfagdo que os filhos revelam
pela forma como séo tratados e a seguranga sio os indicadores mais valorizados. Menos favoravel é a
apreciacido feita aos servigos de refeitorio e bufete. Os docentes destacam muito positivamente a
lideranca da escola, a disponibilidade da direcdo, a limpeza, a seguranga, o conforto das salas de aula, a
abertura da escola ao exterior e o funcionamento dos servigos administrativos. Os trabalhadores ndo
docentes revelam-se muito satisfeitos com o seu local de trabalho, reiterando a disponibilidade da
direcéo e a abertura da escola ao exterior como muito positivos.

A Escola responde as expectativas e interesses dos seus alunos com uma oferta educativa diversificada,
complementada por iniciativas (projetos, clubes, visitas de estudo) motivadoras e valorizadoras do saber
e do conhecimento.

A comunidade educativa salienta o papel fortemente mobilizador da Escola em torno dos objetivos
inscritos no Contrato de Autonomia, destacando o seu contributo no desenvolvimento da comunidade
local. £ ainda de sublinhar as parcerias estabelecidas com entidades locais e o Programa Novas
Oportunidades que permitiu elevar os niveis de qualificacdo da populagao adulta e a valorizagdo do
papel da escola e da formac&o ao longo da vida.
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Em sintese: Os pontos fortes predominam na maioria dos campos em analise, sendo muito elevada a
satisfacdo dos alunos, dos encarregados de educagio e do pessoal docente e nio docente. A acdo da
Escola tem produzido um impacto em linha ou acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Tais fundamentos
justificam a atribui¢do da classificagao de MUITO BOM no dominio Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

As estruturas de coordenago educativa e supervisio pedagdgica asseguram a articulagdo e gestdo
curricular, na aplica¢éo dos conteidos programaticos, existindo dinimicas de trabalho cooperativo dos
professores no dominio do planeamento das atividades letivas, na partilha de recursos didaticos e
instrumentos de avaliagdo diagnéstica ou formativa e, também, na verificacdo periédica do
cumprimento dos programas. Num primeiro momento, as planificacées programaticas sio trabalhadas
numa 6tica disciplinar e, num segundo momento, sio trabalhadas numa ética de turma, através da
elaboragdo do correspondente plano de trabalho. Esta légica de gestdo permite a adequacéo do curriculo
as necessidades dos alunos e potencia o alcance de mais ¢ mclhor succsso cscolar. Porém, ainda que
estas praticas se encontrem bem consolidadas, no seio dos departamentos curriculares e dos conselhos
de turma, persistem fragilidades na transi¢do dos alunos para o 10.° ano, dada a falta de cooperagao
sistematica com as suas escolas de origem.

O plano anual de atividades e o plano estratégico de desenvolvimento da Escola para 2009-2013,s0
instrumentos de mobilizagdo e orientagdo pedagédgica, que tém permitido a contextualizacio de
componentes curriculares, sob a forma de projetos cientificos e outras atividades estruturadas, bem
como a operacionalizagio de articulagbes de a4mbito local, regional, nacional e internacional, com
impacto consistente na melhoria das aprendizagens dos alunos.

Os planos de trabalho de turma contemplam e asseguram a coeréncia entre o ensino e a avaliacio. Os
alunos reconhecem que estas dimensdes sao trabalhadas de forma articulada, dada a existéncia de
critérios que lhes sfo transmitidos, bem como de praticas generalizadas de autoavaliagio. Ainda assim,
é reconhecida a necessidade de aprofundar a coeréncia entre os critérios estabelecidos e as classificagdes
atribuidas.

PRATICAS DE ENSINO

No 4mbito do processo de ensino e aprendizagem, a Escola tem sabido articular as préticas letivas com
as carateristicas das turmas e os recursos utilizados para a consolidacio das aprendizagens. Os planos
de trabalho das turmas estabelecem um diagnéstico inicial sobre os alunos e procuram estabelecer um
alinhamento entre a planificagdo e a acfio no espago sala de aula, tendo em conta os ritmos de
aprendizagem dos alunos. A reflexio conjunta dos docentes sobre os resultados da avaliacdo continua
complementa este trabalho e tem permitido monitorizar as aprendizagens e procurar solu¢des para os
problemas e dificuldades identificados. Os alunos exprimem ampla satisfacdo sobre o trabalho dos
docentes, reconhecem-lhe rigor e exigéncia e destacam, muito positivamente, o trabalho experimental
em sala de aula. A mobilizagdo continua de recursos tecnolégicos para a pratica letiva, a que nio é
alheio o facto de as salas de aulas se encontrarem bem apetrechadas, emerge como estratégia
motivacional de aprendizagens. E evidente a orienta¢do do trabalho letivo para o integral cumprimento
dos programas e a preparac¢do dos alunos para os exames nacionais. A supervisio deste trabalho ocorre
de forma indireta nas estruturas de coordenacdo educativa e supervisio pedagdgica.

A Escola revela consciéncia de que o trabalho em sala de aula nem sempre é suficiente para suprir as
dificuldades que advém dos diferentes ritmos de aprendizagem dos alunos. Encontrar respostas para
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estes desafios tem sido uma das tarefas mais marcantes do quotidiano escolar. Neste sentido, os
dispositivos organizacionais e as modalidades de apoio orientadas para as aprendizagens e para o
desenvolvimento pessoal e social sdo abundantes e tém permitido incluir os alunos que mais delas
precisam,

Refira-se que, no 4mbito da qualidade e gestdo dos tempos escolares, foi criado um mecanismo de
monitorizacdo permanente de aulas nao lecionadas, o que tem permitido a operacionalizagdo de
permutas e reposi¢des de aulas.

Tendo em conta as caracteristicas sociais e econdémicas do meio envolvente, a oferta formativa é
diversificada e estd sustentada numa estratégia de inclusdo, permitindo, através da via
profissionalizante, encontrar respostas mais praticas e mais imediatas para uma parte significativa da
populacdo escolar. As visitas de estudo a empresas e locais de interesse histérico e cultural e os
intercAmbios de caracter nacional e internacional tém sido aproveitados como oportunidades de
promoc¢do do sucesso educativo. A dimensio artistica é promovida através do envolvimento dos alunos
na dinamizacéo de atividades orientadas para esta finalidade.

MONITORIZACAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

As modalidades de avaliacdo das aprendizagens dos alunos sio diversificadas, compreendendo a
avalia¢do diagnéstica, formativa e sumativa. Estas modalidades de avaliagdo integram os planos de
trabalho das turmas e enquadram-se no planeamento das atividades disciplinares. Com regularidade,
sao elaboradas matrizes comuns para a construcdo dos instrumentos de avaliagio diagndstica e aferidos
critérios e instrumentos para a operacionalizagdo das outras modalidades. Assim, a confianca na
avaliacao interna é promovida através da definicdo de critérios de avaliagdo gerais e especificos para
cada disciplina, da ado¢do de instrumentos normalizados de registo, bem como de um trabalho
triangulado com as avalia¢bes externas nacionais (exames e testes intermédios) ou com os resultados
das provas do Programa Avaliacdo das Escolas Secundarias. Os alunos demonstraram conhecer os
critérios de avalia¢ao especificos de cada disciplina, ainda que a sua aplicagdo nido resulte clara.

A Escola procede a monitorizagdo continua e sistemdatica da eficacia dos apoios educativos,
concretamente junto dos alunos que dispem de apoio no dmbito da agéo social escolar, concluindo-se
que os indicadores de sucesso destes alunos nio divergem dos restantes.

O acompanhamento do trabalho de cada professor efetua-se através do balango regular e periddico das
atividades, nomeadamente o cumprimento das planificagées elaboradas por disciplina e os resultados
alcancados face 4s metas estabelecidas. As tarefas de monitorizagdo das atividades e a procura de
solugdes para os problemas de lecionacgio identificados cabem & coordenacdo de cada departamento
curricular.

Em concluséo, a agdo da Escola tem produzido impacto na melhoria das aprendizagens e dos percursos
escolares dos alunos. Ainda que se registem alguns aspetos menos conseguidos, os pontos fortes
predominam na totalidade dos campos em anélise o que justifica a atribuigdo da classificacdo de
MUITO BOM no dominio Prestacéo do Servigo Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

Os dados recolhidos, nomeadamente através da observacio e da interlocu¢do com os diversos atores
educativos, permitem concluir pela presenga de uma lideranga carismatica, persuasiva e mobilizadora
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do diretor, reforgada pela notéria experiéncia a frente da Escola e pelo conhecimento sustentado da sua
evolucdo e dindmica ao longo dos anos. A existéncia de uma defini¢éo estratégica de objetivos, marcada
por uma continuidade temporal e, atualmente, muito centrada na prossecucdo de resultados
mensuraveis, com incidéncia particular nos que se referem ao desempenho académico dos alunos,
aparece reforcada pela partilha e interiorizacio de uma cultura de escola que, entre outras
caracteristicas, afirma e reforca como desejavel a manutencio de padrdes de realizacio capazes de
contrariar os fatores adversos do meio.

Niao indiferentes as metas previstas no Contrato de Autonomia que a Escola subscreveu, os dados
relativos aos trajetos escolares dos alunos sdo em geral convergentes com a referida cultura de escola,
na qual sobressai ndo apenas a lideranga de topo, mas igualmente a a¢#o significativa dos professores e
das liderancas intermédias. Assim, considerando as variaveis de contexto, as condi¢des organizacionais
e o trabalho de todos os que realizam, a acdo educativa da Escola, nomeadamente do diretor, os
objetivos e metas definidos tém sido alecangados ou revelam uma tendéncia que vai nesse sentido, com as
especificidades ji atras referidas.

Se, por um lado, algum défice de participagdo da comunidade, sobretudo em relacio aos pais e
encarregados de educagdo, tem vindo a ser contrariado, sobressaem, por outro lado, as dinimicas
resultantes da agfo de multiplos atores sociais e institucionais que, sob a coordenacio da Escola, se
articulam numa rede importante de parcerias locais. £ ainda de relevar, o desenvolvimento sustentado
de projetos, como o premiado jornal escolar Trigal, apoiado por empresas locais, e muito outros que,
aproveitando oportunidades disponiveis no contexto nacional e europeu (como sdo, neste Gltimo caso,
exemplos o Programa Comenius ou mesmo o Programa Leonardo da Vinci), constituem também
importantes dimensdes e oportunidades educativas da Escola.

GESTAO

Os processos de gestdo ocorrem num clima de solidariedade institucional, assente na distribuicdo de
pelouros e responsabilidades pelos membros de uma equipa. O préprio conselho geral, embora
assumindo um papel importante, mas sem notéria centralidade organizacional, deu indicacdes claras de
convergéncia colaborativa e de partilha de responsabilidades. No Ambito dos recursos disponiveis, é
consensual o facto de, doravante, se poder contar com uma escola requalificada e ampliada. Neste
aspeto, tornam-se particularmente expressivas as tarefas, ja concluidas, de reorganizacdo dos novos
espacos disponiveis, com uma adequada distribuicdo do servico docente e de garantia de efetividade e
continuidade pedagodgicas. As condi¢des de trabalho para os docentes e outros atores educativos sao, em
decorréncia dos novos recursos fisicos, particularmente adequadas. Ainda em termos de recursos
materiais, informéticos e didatico-pedagdgicos, observou-se uma criteriosa distribui¢éo e alocagdo, desde
a sala de professores, as salas de aula, aos gabinetes e aos laboratérios.

As referéncias que sugerem algumas reticéncias por parte de alunos, professores e outros utentes dizem
respeito ao fornecimento de refei¢bes por parte de uma empresa privada, as quais apesar das diligéncias
ja efetuadas, ndo parecem corresponder as caracteristicas desejaveis. A adequaciio das tarefas ao perfil
dos atores e a sensibilidade para desenvolver a¢des de formacdo continua, assentes no voluntariado,
mesmo na auséncia de uma oferta regular por parte do Centro de Formacio Francisco dc Holanda,
revelam a preocupagdo com os recursos humanos e o desenvolvimento das competéncias dos
trabalhadores docentes e ndo docentes.

A Escola disponibiliza informacfo sobre os processos educacionais e envolve-se em diversas iniciativas,
quer internamente, quer externamente. Neste tltimo caso, por exemplo, é de salientar a presenca da
Escola no relatério sobre o Estado da Educagdo de 2010 — Percursos escolares, do Conselho Nacional da
Educagéo, bem como a sua participagio na rede de escolas associadas ao entdo Conselho Cientifico para
a Avaliagdo de Professores. A pagina da escola na Internet e o jornal escolar Trigal sdo, entre outros,
espagos de divulgagio e de comunicacio importantes, conhecidos e valorizados.
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AUTOAVALIAGAO E MELHORIA

Um dos tragos mais expressivos e positivos da Escola tem a ver com a existéncia de processos
avaliativos referenciados a diversos objetivos, em muitos casos ja adequadamente consolidados,
envolvendo dimensdes, atores e sectores também diferenciados. Esperar-se-ia, em decorréncia disso,
encontrar uma estrutura organizacional de coordenacdo que evitasse a fragmentacéio, a dispersao ou a
sobreposicdo desses processos. Todavia, apesar da inexisténcia dessa estrutura, ndo foram sinalizados
problemas ou desarticulagbes com repercussao organizacional negativa, o que parece traduzir um
funcionamento intencional muito préprio neste dominio, baseado, entre outros aspetos, no
reconhecimento das especificidades dos processos de avaliacdo e na sua relativa autonomia. E de
salientar o facto (infrequente e insuficientemente justificado) de ndo haver uma equipa de autoavaliacao
formalmente constituida, ao qual se sobrepds a valorizagdo, também discursivamente reiterada, de
processos de avaliagdo decorrentes de outras instncias, entre as quais a comissio de acompanhamento
local do Contrato de Autonomia e o Programa Avaliagdo das Escolas Secundarias. Nao havendo uma
equipa formal de autoavaliagido, a participacio da comunidade educativa, no que poderia dizer respeito
a este dominio restrito, nao podde ser confirmada.

Como existem véarios procedimentos de avaliacdo a nivel interno, para além das instincias atras
referidas, s&o também ous Orgios de diregao, adminislragio e gesldo e as eslruluras de coordenagio
educativa e supervisio pedagdgica que, no Ambito das suas atribuigdes, monitorizam os processos e se
debrucam sobre a interpretacéo de dados e informagGes de natureza avaliativa. Todas estas informages
suportam decisoes adequadas de melhoria sistemitica e tém sido orientadas em convergéncia com os
objetivos do projeto educativo e do Contrato de Autonomia.

Em conclusio, reconhecem-se praticas eficazes que tém produzido impacto na melhoria das
aprendizagens e nos percursos escolares dos alunos. Ainda que se registem alguns aspetos menos
conseguidos, os pontos fortes predominam na totalidade dos campos em analise, pelo que a classificacdo
do dominio Lideranca e Gestao é de MUITO BOM.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliagfo realga os seguintes pontos fortes no desempenho da Escola:

= A evolugdo das médias das classificacdes dos exames do ensino secundario em Biologia e Fisica
e Quimica.

® O reconhecimento da comunidade educativa pelo trabalho da Escola.

= A diversificagdo das ofertas curriculares e formativas como estratégia para elevar as
qualificagdes da comunidade local e responder as expectativas da populagédo escolar.

= Os multiplos dispositivos de apoio pedagbgico e curricular aos alunos, especialmente aqueles
que apresentam dificuldades de aprendizagem.

" (O incremento do ensino experimental e das atividades laboratoriais, no espacgo da sala de aula.

®= A lideran¢a carismatica do diretor, atenta e mobilizadora das liderancas intermédias que tem
contribuido para a génese de um espirito de equipa e alcance dos objetivos inscritos no Contrato
de Autonomia.
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® A forte mobilizagdo da Escola para o alcance dos objetivos e metas do seu contrato de
autonomia.

A equipa de avaliagdo entende que as 4reas onde a Escola deve incidir prioritariamente os seus esforgos
para a melhoria sio as seguintes:

® Osresultados em Portugués e Matematica nos exames nacionais do ensino secundario.

* A articulagdo com os estabelecimentos de proveniéncia dos alunos, de forma a garantir-se a
sequencialidade das aprendizagens na transi¢io do 3.° ciclo para o ensino secundério.

® O acompanhamento e supervisdo da pratica letiva em sala de aula, enquanto processo de
melhoria da qualidade do ensino.

® A aplicagdo dos critérios de avaliagdo, previamente comunicados e consensualizados com os
alunos.

® A participagdo de membros da comunidade educativa nos dispositivos de autoavaliagéo.

A Equipa de Avaliagdo Externa: Ana Paula Ferreira, Luis Fernandes, Almerindo Afonso
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Contraditério ao Projeto de Relatério da
Avaliacao Externa da Escola Secunddria de Caldas
das Taipas realizada pela IGE em 13 e 14 de
Dezembro de 2011

Introdugao
A Escola Secundaria de Caldas das Taipas, daqui em diante designada por ESCT, foi
submetida a um processo de Avaliagdo Externa realizado sob a responsabilidade da IGE,
cujos trabalhos de campo na escola decorreram nos dias 13 e 14 de Dezembro de 2011.

Na sequéncia da recegdo do projeto de Relatério, o presente documento enquadra-se
no exercicio do direito ao contraditério e concretiza-se apds a andlise e debate interno
daquele projeto de relatério.

Para a sua concretizagdo, os 6rgaos da ESCT, reunidos no dia 29 de fevereiro de 2012,
em sessbes abertas a participagdo de todos os membros da comunidade educativa,
mandataram os seus presidentes para redigir e subscrever este documento, na posse das
sugestdes nelas consensualizadas.

1 - Apreciagoes globais
Como ponto de partida das consideragdes adiante expendidas, importa sublinhar que
a ESCT reconhece e defende a importancia da Avaliagdo Externa das Escolas e compreende a
dificuldade do exercicio de avaliagdo constrangido por um tempo muito curto de contacto
com a realidade organizacional de cada escola e por limitagdes dos campos de anélise, das
metodologias e das regras formais a cumprir.

Nestas condi¢des, a comunidade educativa e os érgdos representativos da ESCT, sem
prejuizo dos aspetos de divergéncia adiante elencados, revé-se na maior parte dos juizos
formulados e fundamentados pelos avaliadores, muito embora se considere que outros
aspetos positivos devessem merecer referéncias explicitas no relatério, por melhor
traduzirem as dindmicas educativas alcangadas e deixarem registado para mem©ria futura o
trabalho desenvolvido no periodo em anélise.

No que diz respeito as limitagdes que presumimos imputdveis ao modelo de avalia¢do,
entendemos ser de registar as seguintes:
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1.1 Neste segundo exercicio de avaliagdo externa da ESCT, esperava-se mais do que
uma andlise circunstancial. A existéncia de uma primeira avaliacdo, realizada em 2006,
permitia e recomendava, numa légica de aferi¢do das melhorias alcangadas nos diversos
dominios, a introdugdo de componentes de andlise diacrénica que se verificam ausentes do
relatério e se desconhece terem estado presentes na formagdo dos juizos avaliativos. Alids,
dessa op¢do metodoldgica decorre ainda uma escassa aten¢do ao progresso obtido em
dimensdes relevantes que ja foram objeto de avaliagdo. Por outro lado, essa abordagem
deveria contemplar analises de seguimento e de tendéncias, dado que os progressos obtidos
ndo sao necessariamente lineares.

1.2 — No dominio dos resultados e, em particular, dos resultados académicos, foi
privilegiada a andlise dos resultados associados as ofertas do Ensino Regular (Cursos
Cientifico-humanisticos). No caso da ESCT, a menor consideragdo do trabalho desenvolvido e
dos resultados alcangados no campo das ofertas qualificantes para jovens (Cursos
Profissionais) e das ofertas formativas para adultos omite a observagdo critica e a
valoriza¢do de cerca de 40% da atividade da ESCT na prestagdo do servico publico de
educacdo.

1.3 — A ESCT defende a necessidade, utilidade e pertinéncia da contextualizagdo das
analises dos resultados escolares. Contudo, vé ainda como muito limitado o exercicio
realizado, quer pela escassa informacdo de fundamentacdo da relevancia relativa das
varidveis explicativas estudadas, quer pela auséncia de informagdo sobre a forma como
foram aplicadas. Em concreto, por exemplo, os quadros estatisticos dos valores observados
ganhariam legibilidade se ao seu valor absoluto fosse associado o percentil exato em que se
situa; se as varidveis explicadas (e valores esperados associados) fossem acompanhados da
férmula de calculo e de ponderagdo das variaveis explicativas (ou fatores de contexto)
usadas em cada caso; se fosse explicitado o sentido e a forma segundo a qual o modelo
considera que cada variavel de contexto influencia, negativa ou positivamente, os resultados
esperados. Outrossim, no que concerne a escala de valor esperado, lamenta-se a total
auséncia de explicacdo dos respetivos limites de intervalo, tanto mais que, como adiante
veremos, aparentam ser distintos para cada varidvel explicada.

1.4 - A constatagdo de que os quadros estatisticos do modelo de valor esperado sdo
pouco inteligiveis configura um forte constrangimento a sua utilidade imediata,
designadamente, se se pretender uma participacdo alargada nos processos de mudanga e
melhoria. Assim, a ESCT considera que, sem prejuizo de melhorias futuras do préprio
modelo, o quadro estatistico que vier a acompanhar o relatério final deve conter, pelo
menos: o valor exato do percentil associado a cada valor observado; o valor exato do
percentil associado a cada valor esperado; a formula de calculo de cada variavel explicada
(no caso, % de alunos que concluiram, média da classifica¢do final de portugués e média da
classificagdo final de matemdtica); os limites dos intervalos de cada escala de valor
esperado.
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1.5 - AESCT integra os alunos oriundos de familias de menores recursos econémicos e
habilitacionais numa proporgdo muito elevada e pouco frequente nas escolas do pais e
proporciona-lhes percursos escolares bem sucedidos, com taxas de sucesso muito acima das
médias nacionais, como adiante melhor se demonstrara. Acresce ainda, como se tem
demonstrado pelas andlises internas de monitorizagdo dos resultados escolares, que os
alunos apoiados pela Ag¢do Social Escolar tém obtido taxas de sucesso escolares
genericamente iguais ou superiores as do conjunto dos alunos da ESCT. Ora, estas realidades
parecem-nos insuficientemente presentes, ou pelo menos explicitados, na andlise dos
diversos dominios e, em especial, na anélise dos resultados.

2 - Apreciagdes especificas
Nesta parte da nossa apreciagdo do projeto de relatério incidiremos sobre aspetos
concretos que nos merecem reparo e/ou discordancia total, por serem fundamentados em
factos incorretos ou por ndo se considerar evidenciada fundamentacdo que sustente a
andlise dos avaliadores.

Cumpre ainda assinalar que apenas vemos utilidade na discussdo de opinides que os
avaliadores fundamentaram em dados objetivos contraditadveis. Por outro lado,
reconhecendo e respeitando a expressdo de opiniées baseadas em aprecia¢des de natureza
mais subjetiva, apenas se consideraria relevante contradité-las nos casos em que delas se
divergisse de forma muito acentuada.

2.1 - No ultimo paragrafo do ponto 2- Caracterizagéo da Escola do projeto de relatério
lé-se:

“No ano letivo de 2010-2011, ano para o qual ha referentes nacionais calculados, os valores das

varidveis de contexto da Escola situam-se abaixo dos valores medianos nacionais.” [cf. p. 2]

Embora correta, esta observagdo parece-nos insuficiente na medida em que deveria
mencionar que, na generalidade daqueles indicadores, a ESCT apresenta valores inferiores
ao percentil 25, ou seja, muito abaixo dos valores medianos. Assim, sugere-se que se passe
ler:

“No ano letivo de 2010-2011, ano para o qual ha referentes nacionais calculados, os valores das

varidveis de contexto da Escola situam-se abaixo dos valores medianos nacionais e
predominantemente abaixo do percentil 25.”
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DOMINIO RESULTADOS
2.2 - No primeiro paragrafo do ponto Resultados Académicos do projeto de relatério
lé-se:
“No ano letivo 2009-2010, a taxa de conclusdo do 12.2 ano e a média das classificagOes finais da
disciplina de Portugués situaram-se além do valor esperado. Por sua vez, a média das
classificagdes finais da disciplina Matematica situou-se em linha com aquele valor.” [cf. p. 2]
Reiterando os reparos genéricos acima expostos quanto a insuficiéncia da informagao
que suporta o quadro de estatisticas do modelo de valor esperado, que eventualmente
também condicionou a analise dos avaliadores, deve expressar-se a dificuldade de aceitar
esta conclusdo face a leitura possivel dos resultados que a seguir se expoe:

- No caso do Portugués, o modelo aponta 12,7 como valor esperado da média da
classificagdo final da disciplina, isto é, um valor acima do percentil 50 (12,6). O valor
observado a Portugués foi de 13,1, ou seja, um valor acima do percentil 75 (13,0) e abaixo do
percentil 95 (13,7). Assim, o valor observado ficou 0,4 valores acima do valor esperado e foi

considerado Além do esperado.

- No caso da Matematica, o modelo aponta 12,4 como valor esperado da média da
classificagdo final da disciplina, isto é, um valor coincidente com o percentil 50 (12,4). O valor
observado a Matematica foi de 13,0, ou seja, um valor coincidente com o percentil 75 (13,0).
Assim, o valor observado ficou 0,6 valores acima do esperado e um quartil acima do
esperado, todavia foi considerado apenas dentro do intervalo do Esperado. Talvez este
resultado seja matematicamente exato, porém, os relatores deveriam, pelo menos, explicar
a aparente divergéncia de critério, sob pena de poder ser incompreendido e tomado como
injusto.

2.3 - No segundo paragrafo do ponto Resultados Académicos do projeto de relatério
|é-se:

Em 2010-2011 as taxas de transigdo/conclusdo dos 10.2 e 11.2 anos apresentam valores

superiores aos indicadores nacionais de referéncia, enquanto no 12.2 ano apresentam situagdo

inversa. [Cf. p. 2]

Ora, a ultima parte dessa afirmagdo é incorreta. Sem prescindir dos reparos ja
formulados na apreciacdo global, a afirmacdo deve clarificar a que tipos de ofertas
formativas diz respeito. Em todo o caso, qualquer que seja o universo de referéncia, a
afirmacdo sé pode ser baseada na analise de informagdo incorreta. Alids, cremos ter ja
demonstrado esse facto quando, na entrevista a diregdo, foi feita uma alusdo do mesmo
género. Se a afirmagdo tem por base informagao incorreta fornecida pela MISI, ndo podem
os avaliadores deixar de pedir a aclaragdo da mesma, na medida em que a queremos rebater
com informagado obtida da mesma fonte.

Com efeito, como podemos constatar da analise dos dados recolhidos da MISI e
reproduzidos no quadro abaixo para todos os anos letivos com resultados disponiveis
naquela plataforma, depois de 2006/07, em que a ESCT apresentava alguns valores de
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sucesso ligeiramente abaixo dos nacionais, verificaram-se sempre resultados muito acima
dos nacionais, quer se trate de Cursos do Ensino Regular (Cientifico-Humanisticos) quer se
trate de Cursos do Ensino Profissional.

MISI - Taxas de sucesso por ano letivo e modalidade de ensino secundario

Ensino Regular Cientifico-

| Ensino Profissional
Humanistico

Global | 102 Ano | 11°Ano | 122 Ano | Global 12Ano | 22Ano | 32Ano

ESCT |87,72%| 96,17%| 92,96% | 70,20% | 98,74% | 100,00% | 100,00% | 95,83%

2010/11 | Nacional | 79,43% | 84,82%| 89,04% | 63,32%| 87,94% | 96,74%| 98,87% | 67,07%

Desvio (ESCT-Nac) | +8,29% | +11,35% | +3,92% | +6,88% |+10,80% | +3,26% | +1,13% |+28,76%

ESCT [ 88,00% | 90,22% | 95,45% | 75,00%| 97,78% | 97,96% | 99,18% | 95,65%

2009/10 | Nacional [ 80,40% | 83,53% | 88,36% | 68,02%| 88,34% | 95,62% | 98,44% | 65,41%

Desvio (ESCT-Nac) | +7,60% | +6,69% | +7,09% | +6,98% | +9,44% | +2,34% | +0,74% |+30,24%

ESCT |88,61% | 92,99%| 9545% | 74,47%| 99,58% | 99,23% | 100,00% | 100,00%

2008/09 | Nacional | 80,72% | 84,95% | 88,85% | 66,99% | 94,28% | 96,62% | 98,96% | 77,80%

Desvio (ESCT-Nac) | +7,89% | +8,04% | +6,60% | +7,48%| +5,30% | +2,61% | +1,04% |+22,20%

ESCT [90,35% | 91,53%| 98,56%| 80,71% | 98,36% | 98,08% | 100,00% ]

2007/08 | Nacional | 81,48% | 84,84% | 89,86% | 68,12%| 95,68% | 96,18% | 98,40% i

Desvio (ESCT-Nac) | +8,87% | +6,69% | +8,70% | +12,59% | +2,68% | +1,90%| +1,60% =

ESCT |78,97% | 84,71% | 88,49% | 64,24% |100,00% | 100,00% e =

2006/07 | Nacional | 79,52% | 86,16% | 85,10% | 64,66% | 96,54% | 99,30% ==

Desvio (ESCT-Nac) | -0,55% | -1,45%| +3,39% | -0,42%| +3,46% | +0,70% ---

Fonte: MISI - Resultados Escolares (consultada em 28/02/2012 em

http:/iweb01.misi.edu.pt/escolas/Pages/ResultadosEscolares.aspx)

Naturalmente, na ESCT, como em qualquer outra escola, os valores das taxas de
sucesso no 122 ano sdao menores do que no 102 e 112 anos. A razdo é simples, nos anos
iniciais o sucesso significa transi¢do e pode ser obtido com uma ou duas negativas. No ano
terminal, o sucesso significa conclusdo e implica a aprovacdo em todas as disciplinas do
curso. Aproveite-se ainda para ilustrar, a partir dos dados da ESCT e dos dados nacionais, a
normalidade das oscilagbes estatisticas das taxas de sucesso, designadamente, por efeito da
variagdo dos instrumentos de avaliagdo externa (exames nacionais) aplicados em cada ano.
Em todo o caso, fazendo-se a justa andlise dos resultados da ESCT e dos resultados
nacionais, todos eles calculados pela MISI com os critérios que aplica a todas as escolas do
pais, ndo pode deixar de ser enaltecida a sequéncia de resultados obtida pelos alunos da
ESCT nestes indicadores. Assim, face ao exposto, solicita-se a retificagio da frase acima
referida por ndo corresponder a verdade.

2.4 - No segundo paragrafo do ponto Resultados Académicos do projeto de relatdrio
lé-se:

Relativamente aos exames nacionais do ensino secundario, nos trés ultimos anos, destacam-se,

pela positiva, a evolugdo das médias das classificagdes de Biologia e Geologia e Fisica e Quimica

e, pela negativa, o decréscimo das médias das classificagdes de Portugués, Matemética e Histéria.
[Cf. p. 2]
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Na parte final do paragrafo, os avaliadores destacam, pela negativa, o decréscimo das
médias das classificagdes de exames de Portugués, Matematica e Histdria, nos trés ultimos
anos. Porém, esta constatagdo ndo pode deixar de ser relativizada. E consensualmente
admitido que a flutuagdo anual das médias dos resultados dos exames nacionais é
fortemente influenciada pela variagdo anual do grau de dificuldade das provas aplicadas.
Sabendo-se que as provas nacionais aplicadas em cada ano ndo estdo calibradas, a analise da
variagdo dos resultados obtidos anualmente em cada escola ndao pode deixar de ser
compulsada com a variagdo do todo nacional. Ora, considerando apenas os 9 resultados dos
3 ultimos anos referidos pelos avaliadores, verifica-se que as médias das classificagdes dos
exames de Portugués, Matematica e Historia foram superiores aos nacionais em 6 casos e
inferiores em 3. Assim, mesmo ndo sendo insensiveis as variagdes nacionais do valor
absoluto das médias nacionais, importa sublinhar que as médias de classificagdes de exames
obtidas pelos alunos da ESCT tém sido predominantemente melhores que as homdlogas
nacionais.

2.5 - No ultimo paragrafo do ponto Resultados Académicos do projeto de relatdrio |é-
se:

“Nos trés ultimos ciclos de formagdo dos cursos profissionais, as taxas de conclusdo situaram-se,

respetivamente, em 90% (2006-2007 a 2008-2009), 83% (2007-2008 a 2009-2010) e 83% (2008-

2009 a 2010-2011), registando-se assim um aumento progressivo da taxa de desisténcia (10%,

14% e 15%, respectivamente)” [Cf. p. 3]

Os avaliadores parecem sustentar as suas conclusbes numa analise das taxas de
conclusdo de cada uma das coortes consideradas a partir da comparagdo do numero de
alunos matriculados no ano inicial dos cursos com o nimero de alunos diplomados nesses
cursos no final do ciclo de formacdo, ou seja, trés anos depois. Essa andlise é possivel,
contudo o diferencial existente ndo pode ser assumido como correspondendo apenas a
desisténcias. Na verdade, verifica-se que parte do diferencial é explicado por transferéncias
para outras escolas ou cursos, bem como por atrasos na conclusdo, isto é, alguns alunos
levaram quatro anos letivos a concluir os seus cursos, mas, ainda assim, acabaram por ser
diplomados em conjunto com as coortes seguintes. Por outro lado, o ciclo de formagdo
2006-2009 diz respeito a um conjunto muito mais reduzido de alunos (20 alunos de uma
Unica turma e curso), pelo que o resultado obtido, apesar de invulgarmente alto, é pouco
comparavel com os ciclos seguintes. Em concreto:

- 0 12 ciclo de formagdo (2006/07 a 2008/09) iniciou-se com 20 alunos matriculados,
ndo registou saidas por transferéncia, e terminou com 18 alunos diplomados (90%).

- 0 22 ciclo de formagdo (2007/08 a 2009/10) iniciou-se com 132 alunos matriculados,
registou 21 saidas por transferéncia, e terminou com 88 alunos diplomados (79%).

- 0 32 ciclo de formagdo (2008/09 a 2010/11) iniciou-se com 161 alunos matriculados,
registou 18 saidas por transferéncia, e terminou com 116 alunos diplomados (81%).
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Finalmente, importa convocar a comparagdo com os resultados nacionais. Embora este
tipo de indicador, taxa de concluséo ao fim de 3 anos, n3o esteja disponivel para o todo
nacional, analisando o quadro com os indicadores nacionais de sucesso nos cursos
profissionais calculado pela MISI e reproduzido no ponto 2.3 deste documento, nio pode
deixar de destacar-se as taxas muito mais elevadas obtidas pela ESCT, em especial no que
concerne ao 32 ano (1292). Assim, entendemos que a frase acima citada deve ser
reformulada de forma a destacar a qualidade dos resultados académicos obtidos pela ESCT
nos Cursos Profissionais.

Ainda no que concerne ao dominio dos Resultados, no campo de andlise Resultados
Sociais, a ESCT ndo considera suficientemente refletida no projeto de relatério a relevancia
que confere ao impacto da escolaridade no percurso dos alunos. Como se explicita nos
documentos de referéncia para a a¢do organizacional da escola, a ESCT trabalha num
contexto territorial historicamente muito marcado por indices muito baixos de qualifica¢io
escolar. Os estudos de caracterizagdo das habilitagdes escolares dos pais e das maes dos
alunos jovens da ESCT tém mostrado um perfil de qualifica¢do escolar generalizadamente
baixo, com cerca de 43%, dos progenitores com habilitagdes ao nivel do 12 ciclo ou inferior;
cerca de 30% com o 22 ciclo e cerca de 15% com o 32 ciclo. Isto é, mais de 85% dos pais e das
mé&es dos nossos alunos ndo possuiu habilitagdes de nivel secundario (estes sdo cerca de
10%) e sé cerca de 3% tem habilitagdes de nivel superior. Por outro lado, s3o
esmagadoramente predominantes as profissdes associadas a baixos rendimentos e baixos
niveis de especializagdo. Ciente dessa realidade e apostada na sua alteragdo, as orientagdes
para a acdo organizacional da ESCT tém ambicionado garantir oportunidades de formagdo
escolar capazes de promover a mobilidade social através da melhoria das qualificagbes
individuais. Os resultados alcangados permitem reivindicar uma convergéncia real com este
desiderato. As taxas de prosseguimento de estudos secunddrios tém melhorado de forma
continua. As taxas de retengdo e desisténcia tém diminuido de forma consistente. As taxas
de sucesso no Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior Publico tém sido
sistematicamente melhores que as nacionais, envolvendo uma propor¢do equivalente de
alunos apoiados e ndo apoiados pela ASE. A ESCT tem ainda colocado um grande esfor¢o e
investimento na qualificagdo de adultos, através dos Cursos EFA e do CNO. Por tudo isto,
julga-se ser justo realgar o impacto do trabalho da ESCT na melhoria do percurso de vida
dos seus alunos, jovens e adultos, e no desenvolvimento social, econémico e humano do
territorio a que dedica a prestagdo do servigo publico de educagio.

Na sequéncia dos argumentos aduzidos nos pontos anteriores, entende-se solicitar a
reaprecia¢do da classificacao atribuida no dominio Resultados, tendo em vista a atribui¢do
do nivel de classificagdo Excelente.
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DOMINIO PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

2.6 - No final do primeiro paragrafo do campo de andlise Planeamento e Articulagéo,
considera-se exagerada a afirmag¢do de uma “falta de cooperagdo sistemdtica com as |[...]
escolas de origem” [cf. p. 4] dos alunos do 102 ano. Nos ultimos anos foram desenvolvidas e
consolidadas praticas de articulagdo com os Agrupamentos existentes no territorio de
influéncia da ESCT, designadamente no que diz respeito a orientagdo dos alunos para as
diversas ofertas formativas; na realizacdo de atividades conjuntas e na partilha de recursos
materiais e humanos em diversos dominios; na sequencialidade de percursos formativos
alternativos, traduzidos em elevadas taxas de integragcdo de alunos que concluem o 32 ciclo
através de CEF’'s e no encaminhamento e complementaridade de ofertas para adultos
(CEFA), tendo como plataforma de entrada o CNO da ESCT. Assim, embora se reconhega
que outros aspetos poderiam ser melhorados, julga-se que aquela expressdo deveria ser
reformulada.

2.7 - No final do primeiro paragrafo do campo de analise Monitorizagdo e Avaliagdo
do Ensino e das Aprendizagens, carece de melhor fundamentagdo a afirmagdo “ainda a sua
aplicagéio ndo resulte clara”[cf. p. 5], referindo aos critérios de avaliagdo especificos de cada
disciplina. Acaso esteja fundamentada na distribuicdo de respostas obtidas no item n2 8 do
questionario aos alunos “A avalia¢do da aprendizagem dos alunos é justa” (com 48,9% de
opinides de concordancia, 8,9% de opinides de discordancia e 41,6% de opinides de ndo
concordo nem discordo), importa sublinhar que a discordancia pontual da aplicagdao dos
critérios de avaliagdo ndo significa necessariamente menor transparéncia na sua aplicagdo.
Alias, com o grau de conhecimento evidenciado pelas respostas ao item n? 7 do mesmo
questionario, “Conheco os critérios de avaliagGo” (93,1% de opinides de concordancia), pode
afirmar-se que todos os alunos estdo dotados de informagdo capaz de os defender de
qualquer arbitrariedade ou injustica. No mesmo sentido, parece apontar o insignificante
nimero de pedidos de revisdo das classificacOes finais (1 a 2 por ano letivo). Assim, parece-
nos que aquela afirmagdo deveria ser alterada ou melhor acompanhada das evidéncias
gue a sustentam.

DOMINIO LIDERANGCA E GESTAO
2.8 - No primeiro e segundo paragrafos do campo de andlise Lideranga, as referéncias
ao diretor deveriam ser extensivas aos demais elementos da direcdo.

2.9 - No campo de analise Autoavalia¢cdo e Melhoria, as considera¢des expendidas a
propdsito da inexisténcia de uma “equipa formal de autoavaliagdo” merecem as seguintes
clarificagGes. O quadro legal em vigor, designadamente a Lei n2 31/2002, de 20 de Dezembro
e o Decreto-Lei n? 75/2008, de 22 de Abril, exige as escolas a implementag¢do de processos
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de autoavaliagdo e atribui ao Conselho Geral a competéncia de “Apreciar os resultados do
processo de autoavaliagdo”[cf. alinea |) do n? 1 do Art. 132 do RAAG anexo ao citado
Decreto-Lei n? 75/2008]. Atenta a natureza e a composi¢cdo do érgdo, que o legislador
configurou e instituiu com a finalidade expressa de assegurar a participagio e
representa¢do da comunidade educativa, ndo se acolhe a critica de que a inexisténcia de
uma “equipa formal de autoavaliagGo” inviabilize a confirmag¢do da participacdo da
comunidade educativa na apreciagdo dos resultados dos processos de autoavaliagdo. Alias,
ndo se vislumbra defensdvel o esvaziamento da competéncia prépria do Conselho Geral,
através da sua alocagdo a uma equipa formal de autoavaliagdo. Sem prescindir, o que deve
ser relevado e, nesse sentido apreciado em sede de avaliagdo externa, é a qualidade, a
pertinéncia e a utilidade ou utilizagdo dos resultados daqueles processos de autoavaliacdo,
para produzir reflexdo interna e orientagcbes para a ag¢do organizacional no sentido da
melhoria continua, bem como observar uma ampla difusdo dos resultados dos processos de
autoavaliagdo, numa ldgica de prestagao de contas local e viabilizagdo da producdo de juizos
e apreciacoes individuais por parte de todos os cidaddos interessados. Ora, estas dimensdes
foram reconhecidas e até, destacadas, pelos avaliadores neste campo de andlise, pelo que
ndo nos parece inviavel o reconhecimento, por parte dos avaliadores, da existéncia de
praticas de participacdo alargada da comunidade educativa na apreciacdo dos resultados dos
processos de autoavaliagdo, bem como na sua definigdo, reflexdo critica e utilizagdo para
implementacdo de processos de melhoria. A dindmica especifica que a ESCT apresenta neste
dominio resulta de uma emergéncia histérica destas praticas bastante anteriores aos
dispositivos legais que as tornaram obrigatdrias. Ndo se discute utilidade de outras op¢des,
mas devemos relativizar a prescri¢gdo de uma solugdo operacional sustentada numa “equipa
formal de autoavaliagéo” que, alids, ndo é garantia da existéncia de boas praticas como os
préprios estudos da IGE ja concluiram.

LEITURA DO QUADRO DE VARIAVEIS EXPLICATIVAS DO CONTEXTO DA ESCT

2.10 - Como ja referimos, a ESCT defende que o anexo com a informag¢do sobre o
modelo de valor esperado deveria ser acompanhado de informagdo adicional que o torne
mais intelegivel. Nesse sentido, parece-nos imprescindivel integrar na nossa aprecia¢do uma
leitura desses resultados e algumas interrogacbes adicionais para os leitores mais
interessados.

As varidveis de contexto calculadas pela IGE foram obtidas considerando apenas os
dados relativos aos alunos do 122 ano dos Cursos Cientifico-humanisticos, constituindo-se,
portanto, como uma andlise parcelar dos resultados da ESCT.

O n2 médio de alunos por turma observado (26,6) situa a ESCT acima do percentil 75
(26,0) e abaixo do percentil 95 (29,3), significando que a ESCT integrava o conjunto de 25%
das escolas do pais com turmas de maior dimensdo média.
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A idade média dos alunos observada (17,4) situa a ESCT no percentil 25, significando
que a ESCT integra o conjunto de 25% das escolas do pais com alunos de idade média mais
baixa, indiciando a presenga de coortes com baixos indices de insucesso escolar.

A % de alunos de sexo feminino observada (56%) situa a ESCT no percentil 50,
significando que a ESCT apresenta uma distribuicdo por género na mediana dos valores
apresentados pelas escolas do pais.

A % de alunos sem ASE observada (54%) situa a ESCT entre o percentil 5 (45%) e o
percentil 25 (63%), significando, na melhor das hipdteses, que a ESCT integra o conjunto de
25% das escolas do pais com maior percentagem de alunos oriundos de familias de baixos
recursos.

A % de pais com profisséio de classificagcdo superior e intermédia observada (11%)
situa a ESCT acima do percentil 5 (7%) e abaixo do percentil 25 (13%), significando, na
melhor das hipdteses, que a ESCT integra o conjunto de 25% das escolas do pais com menor
percentagem de alunos filhos de pais com profissdes de nivel superior ou intermédio.

A % de pais com habilitagcéo académica superior observada (3%) situa a ESCT acima
do percentil 5 (2%) e abaixo do percentil 25 (5%), significando, na melhor das hipéteses, que
a ESCT integra o conjunto de 25% das escolas do pais com menor percentagem de alunos
filhos de pais com habilitagcGes académicas de nivel superior.

A % de pais com habilitacdo académica de secunddrio ou mais observada (13%)
situa a ESCT acima do percentil 5 (7%) e abaixo do percentil 25 (14%), significando, na
melhor das hipédteses, que a ESCT integra o conjunto de 25% das escolas do pais com menor
percentagem de alunos filhos de pais com habilitagées académicas de igual ou superior ao
ensino secundario.

A % de alunos com computador e Internet observada (72%) situa a ESCT acima do
percentil 50 (58%) e abaixo do percentil 75 (79%), significando que a ESCT integra o conjunto
de 50% das escolas do pais com maior percentagem de alunos com acesso a computador e
Internet.

A % de professores dos quadros (QE e QZP) observada (69%) situa a ESCT no
percentil 25, significando que a ESCT integra o conjunto de 25% das escolas do pais com
menor percentagem de professores dos quadros no seu corpo docente.

O n? de alunos por trabalhador nédo docente observado (30,3) situa a ESCT acima do
percentil 75 (30,1) e abaixo do percentil 95 (40,3), significando que a ESCT, na melhor das
hipoteses, integra o conjunto das 25% das escolas do pais com menos trabalhadores nao
docentes por aluno.

A taxa de assiduidade média do pessoal docente (2010) observada (96%) situa a
ESCT entre o percentil 75 (95%) e o percentil 95 (97%), significando que a ESCT, na pior das
hipéteses, integra o conjunto das 25% das escolas do pais com maior assiduidade média do
pessoal docente.

A taxa de assiduidade média dos trabalhadores néo docentes (2010) observada
(93%) situa a ESCT acima do percentil 75 (92%) e abaixo do percentil 95 (95%), significando
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que a ESCT, na pior das hipdteses, integra o conjunto das 25% das escolas do pais com maior
assiduidade média dos trabalhadores ndo docentes.

Em sintese, na generalidade das varidveis escolhidas como indicadores do contexto
em que as escolas trabalham, a ESCT apresenta valores situados no quartil de maior
handicap negativo. Isto é, na generalidade dos indicadores, a ESCT trabalha com fatores de
contexto mais negativos, ou seja, entre os 25% mais desfavoraveis do todo nacional.
Consequentemente, estranha-se que o modelo estabeleca valores esperados no percentil
50.

No que concerne ao conjunto de variaveis explicativas, reitera-se a necessidade de
ser explicitado o seu peso relativo na configuragdo do contexto das Escolas. Todavia, salvo
melhor explicagdo, merece-nos reparo a consideracdo de algumas dessas varidveis como
varidveis de contexto, ou seja, como varidveis do meio em que cada Escola trabalha. No
nosso entendimento, as varidveis de contexto devem estar associadas a fatores do meio com
que cada Escola tem que se confrontar, de forma independente da sua agdo ou vontade,
proporcionando-fhe vantagens ou desvantagens. Nessa linha de pensamento, parece-nos
discutivel considerar a varidvel idade média dos alunos quando aplicado as turmas do 122
ano, ou seja, em final de ciclo. Nesse momento, este indicador ja estd muito influenciado
pela agdo da Escola, ou seja, ja ndo sera essencialmente exterior & Escola, e portanto
determinado pelo contexto como se fosse medido a entrada (nas turmas do 102 ano). A
idade média dos alunos no 122 ano é determinada pela idade de entrada no 102 ano, mas
também pelas repeténcias acumuladas durante o secunddrio, pelos abandonos
diferenciados dos alunos mais velhos e, eventualmente, pelas praticas inclusio/exclusdo que
cada escola implemente. Alids, a idade média dos alunos, parece surgir aqui como uma
forma indireta de medir a propor¢do de alunos com insucessos (repeténcias) no seu
percurso escolar, embora essa extrapolagdo seja abusiva, na medida em que pode estar
camuflada por ingressos mais precoces na escolarizagdo. Na mesma linha de pensamento,
embora se reconhega o impacto das taxas de assiduidade média do pessoal docente e n3o
docente, salvo melhor explicagdo, perece-nos que elas nunca poderdo ser olhadas como
varidveis de contexto (externo), na medida em que devem ser essencialmente inerentes a
ag¢do organizacional e aos comportamentos profissionais dos seus recursos humanos.

AREAS DE MELHORIA

2.11 - No que concerne a recomendagdo para conferir maior prioridade aos seus
esforgos para melhorar “O acompanhamento e superviséo da prética letiva em sala de aula,
enquanto processo de melhoria da qualidade do ensino” [Cf. p.8], ndo parece consequéncia
de reparos fundamentados no corpo do projeto de relatério. Alids, nesta area, a ESCT tem
vindo a realizar esfor¢os muito significativos, designadamente por via da implementag3o dos
processos de Avaliagdo do Desempenho Docente. Assim, além dos processos de
monilorizagdo e supervisdo pedagdgica realizados no &mbito das estruturas de coordenacéo
educativa e supervisdo pedagdgica, que os avaliadores registam no corpo do projeto de
relatério, devemos acrescentar um volume invulgarmente elevado de aulas observadas. A
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titulo de exemplo, refira-se, no ano de 2010/11, 69% de docentes avaliados com observagdo
de aulas.

2.12 - No que diz respeito a recomendagao:
“A aplicagdo dos critérios de avaliagdo, previamente comunicados e consensualizados com os

alunos.” [Cf. p.8]

Deve, desde logo, clarificar-se que a ESCT ndo se revé em quaisquer ldgicas de
consensualizagdo/negociagdo de critérios de avaliagdo com os alunos, considerando que tais
decisdes se encontram na exclusiva esfera de competéncia profissional dos professores, sem
prejuizo do enquadramento da sua autonomia pelas normas legais em vigor e pelas
orientagdes e decisbes dos 6rgdos e estruturas de coordenacdo pedagdgica e supervisao
educativa. Na parte da recomendacdo que diz respeito a comunicac¢do aos alunos, face ao
exposto no ponto 2.7 deste documento, parece-nos que deve ser melhor explicitada a
recomendagao formulada.

2.13 - No que diz respeito a recomendacdo:

“A participagdo de membros da comunidade educativa nos dispositivos de autoavaliagdo.” [Cf.

p.8]

Reitera-se, na sequéncia do exposto no ponto 2.9 deste documento, que a
participagdo dos diversos membros da comunidade educativa na produgdo de juizos e
apreciacdes sobre os resultados dos processos de autoavaliagdo se encontra garantida e
implementada. Por outro lado, afirma-se também a participacado alargada enquanto sujeitos
produtores de dados em processos de recolha abrangente de opinides e observagoes,
designadamente, baterias de inquéritos por questionario.

JORVN

Como j3a dissemos, em Educagdo, como provavelmente em tudo o que é humano, sdo
fortemente questiondveis as relagdes simples de causa-efeito. Contudo, quando os
resultados obtidos convergem com as intencionalidades previamente declaradas e,
principalmente, quando acompanhados da permanéncia da ac¢do, esses resultados se
revelam consistentes e continuados, também dificilmente se pode infirmar a auséncia de
relagdo. Todavia, ndo queremos terminar sem destacar um fator de contexto que muito
favorece o trabalho, o rigor e a exigéncia dos professores da ESCT e os resultados que deles
sao fruto — o empenhamento no trabalho escolar, a inteligéncia e as qualidades humanas
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dos alunos da ESCT e o exemplo de esforgo, de sacrificio e de luta por um futuro melhor que
a esmagadora maioria dos pais e maes diariamente lhes da.

Caldas das Taipas, 05 de marg¢o de 2012.

O Presidente do Conselho Geral O Diretor/Presidente do Conselho Pedagégico

Manuel Fernandes Ramos Santos José Augusto Ferreira Araujo






