9 REPUBLICA
PORTUGUESA

0 GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.Q 1 (inserir o n.2 de sequéncia)

Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio __ 07/ 2020 _Fim _06_/ 2021

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Escola Secundaria de Caldas das Taipas

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e enderego eletrdnico; circunscrever a informacdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Rua Professor Manuel José Pereira, 611
4805-128 CALDAS DAS TAIPAS
secretaria@esct.pt

253479 890
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1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

]Celso Manuel Pereira Lima, Diretor
diretor@esct.pt

253479 890

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicao para a educa¢ao e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervencgdo.

\Missio:

Prestar um servigo publico de qualidade a comunidade, privilegiando o ser uma escola inovadora, inclusiva, de referéncia local, onde se ensina e se aprende a responsabilidade
e a solidariedade, se promove a realizacdo escolar e profissional, mas também a pessoal, garantindo “Consenso, Compromisso e Consisténcia”.

Visdo:

Educar/formar cidaddos cada vez mais autonomos, responsaveis, cultos, soliddrios, comprometidos na construgdo de um destino comum e de um projeto social.

Objetivos estratégicos da instituigdo:

e Melhorar o sucesso educativo nas suas vertentes de resultados académicos e de formagdo pessoal e social;

e Procurar a convergéncia entre os resultados internos e os resultados das provas finais e exames nacionais;

e Melhorar a coordenacdo e fomentar a articulagdo pedagdgica entre escolas e ciclos;

e Desenvolver uma cultura de cooperacgdo, que se evidencie no trabalho pedagdgico, nas relacGes interpessoais e na ligacdo a comunidade;

e Contribuir para a melhoria de condi¢Ges de trabalho que favorecam o desenvolvimento pessoal e, por ineréncia, aumentem a qualidade do servigo publico da educagao;
e Fomentar a identidade e o sentimento de pertenca a ESCT, valorizando aspetos da cultura existente e promovendo iniciativas que consolidem esse sentimento. ‘
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1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.

Conselho Geral

L
] L] L}
g s Conselho
Conselho Pedagdgico Diretor A EEe
'l
] L] L] 1

Estruturasde Sl e Oferta Educativa Comunidade Educativa
Orientagdo Educativa Educativo
Curriculares
WS Seccoes Curriculares | ™= Desporto Escolar
Equipas Pedagdgicas

Ensino Secundério
- ) e Pessoal Docente
Cientifico Humanistico

de Curso Estruturas e Ensino |\lfocaclonal Pessoal no Docente
i ualificante j écni
M pofessores da Turma [| 8 Mecanismos de - Q M (Assistentes Técnicos e
Complemento - Educagdo e Formagio Assistentes

R EE Pedagdgico (BE/CRE) profissional Operacionais)

Pessoal Discente

Associagdo de
Estudantes

EMAEI/CAA Qualificagdo da
SPO /GAAF S Populagdo Adulta -
PES - Centro Qualifica

Coordenador das
Ofertas Qualificantes

oordenador do Centro
Qualifica

EAI

CEECE

R5E Pais e Encarregados de

EQAVET Educagdo | Associagdo
b

OPTE de Pais
SASE Conselho Consultivo

Observatorio da
Qualidade

Observatdrio da

Empregabilidade

Projetos, Clubes e
Atividades

A Escola Secundaria de Caldas das Taipas encontra-se sujeita ao regime de autonomia, administracdo e gestao dos estabelecimentos publicos da educac¢do pré-escolar e
dos ensinos basico e secundario (Decreto-Lei N.2 75/2008, de 22 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n? 137/2012, de 2 de julho) e, enquanto tal, apresenta-se dotada de

Regulamento Interno que se articula organicamente com o Projeto Educativo e o Plano Anual de Atividades.
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O Conselho Geral é o érgdo de direcdo estratégica responsdvel pela definicdo das linhas orientadoras da atividade da Escola, assegurando a participacdo e a
representacdo da comunidade educativa, nos termos e para os efeitos do n.2 4 do artigo 48.2 da Lei de Bases do Sistema Educativo. Compete ao Conselho Geral eleger o
Diretor, nos termos dos artigos 21.2 a 23.2 do decreto-lei N2 137/2012, de 2 de julho. O Diretor é o 6rgdo de administracdo e gestdo da Escola nas areas pedagodgica,
cultural, administrativa, financeira e patrimonial. Compete ao Diretor submeter a aprovacdo do Conselho Geral o Projeto Educativo elaborado pelo Conselho
Pedagodgico. O Diretor é coadjuvado no exercicio das suas funcdes por um Subdiretor e por um Adjunto. O Diretor, enquanto responsavel pela gestdo pedagodgica da
Escola e atuando no cumprimento de todos os normativos legais em vigor, preside as reunides do Conselho Pedagdgico e tem por competéncias, entre outras, elaborar e
submeter a aprovacado do Conselho Geral: as altera¢des ao regulamento interno; os planos anual e plurianual de atividades; o relatdrio anual de atividades; as propostas
de celebracdo de contratos de autonomia; a definicdo do regime de funcionamento da Escola; o projeto de orcamento, em conformidade com as linhas orientadoras
definidas pelo Conselho Geral; planear e assegurar a execucdo das atividades no dominio da acdo social escolar, em conformidade com as linhas orientadoras definidas
pelo Conselho Geral, e estabelecer protocolos e celebrar acordos de cooperacdo ou de associacdo com outras escolas e instituicGes de formacdo, autarquias e
coletividades, em conformidade com os critérios definidos pelo Conselho Geral. Tem, ainda, como fung¢do: superintender na constituicdo de turmas e na elaboragao de
horarios; distribuir o servico docente e ndo docente; propor os candidatos ao cargo de Coordenador de Departamento Curricular e designar os Diretores de Turma; gerir
as instalagdes, espacgos e equipamentos, bem como os outros recursos educativos; proceder a selegdo e recrutamento do pessoal docente, nos termos dos regimes legais
aplicaveis; assegurar as condi¢cOes necessarias a realizacdo da avaliacdo de desempenho do pessoal docente e ndo docente nos termos da legislacdo aplicavel e dirigir

superiormente os Servicos Administrativos, Técnicos e Técnico-pedagdgicos.

O Conselho Pedagdgico é o 6rgdo de coordenacdo e de supervisdo pedagodgica e orientacdo educativa da Escola, nomeadamente nos dominios pedagdgico-didatico, da
orientacdo e do acompanhamento dos alunos e da formacao inicial e continua do pessoal docente e ndo docente. A composi¢cdo do Conselho Pedagdgico é estabelecida
pela Escola com a participagdo dos Coordenadores dos Departamentos Curriculares e das demais estruturas de coordenacdo, supervisdo pedagdgica e de orientagdo
educativa, assegurando uma representacdo pluridisciplinar e das diferentes ofertas formativas, nomeadamente do Ensino Profissional e Coordenadores de Projetos e de

Clubes.
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O Observatoério da Qualidade é o drgao responsdvel pelo processo de recolha de informacao, utilizadas as diversas fontes disponiveis, tais como questiondrios, programa
informatico, etc., de acordo com o calendario definido; pelo tratamento dos dados e a elaboragao de relatdrios. Participa na preparagao da divulgacdo dos resultados e
na definicdo de novas metas e procedimentos. O Observatério da Empregabilidade é uma valéncia a criar pela ESCT para assegurar mecanismos de observagao regular
da inserg¢do socioprofissional dos diplomados da ESCT, promovendo a sua empregabilidade através da sistematizacdo, da andlise e da divulga¢do de informacdo direta ou

indiretamente relacionada com o percurso profissional dos diplomados.

A Equipa Pedagdgica do Ensino Profissional é formada pela Coordenadora dos Cursos Profissionais, pelos Diretores de Curso, pelos Professores do Ensino e Formacao

Profissional e pelos Orientadores da FCT e da PAP.

A Coordenadora dos Cursos Profissionais supervisiona e acompanha todo o processo desenvolvido pelos Diretores de Curso em articulagdo com o Diretor; reine com os
Diretores de Curso, pelo menos duas vezes ao ano e sempre que a situagdo o justifique, e com os Orientadores da FCT e da PAP, pelo menos uma vez ao ano e sempre

gue a situacdo o justifique, e efetua o balango da aprendizagem no final de cada periodo, ano letivo e ciclo de formacao.

Os Diretores de Curso sdo designados pelo Diretor, ouvidos o Conselho Pedagdgico e os Departamentos Curriculares proprios, preferencialmente de entre os professores
profissionalizados que lecionam as disciplinas da componente de formacdo tecnoldgica. Ao Diretor de Curso compete: presidir ao Conselho de Curso; assegurar a
articulagdo pedagdgica entre as diferentes disciplinas e componentes de formagao do curso; organizar e coordenar as atividades a desenvolver no ambito da formagdo
tecnoldgica; participar nas reunides do Conselho de Turma no dmbito das suas fungdes; promover e articular com os Orgdos de Gest3o da Escola, bem como com outras
Estruturas Intermédias de Coordenagdo Pedagdgica, os procedimentos necessarios a realizagdo da Prova de Aptiddo Profissional (PAP); assegurar a articulagdo entre a
Escola e as Entidades de Acolhimento da FCT, identificando-as, selecionando-as, preparando protocolos, participando na elaboragdo do plano da FCT e nos contratos de
formacgao, procedendo a distribuicdo dos formandos por aquelas entidades e coordenando o acompanhamento dos mesmos, em estreita relacgdo com os encarregados

de educacgdo, orientador e o tutor responsdveis pelo acompanhamento dos alunos; promover a articulagdo com os servigcos com competéncia em matéria de apoio
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socioeducativo e outros que intervenham na area da orienta¢do vocacional; coordenar o acompanhamento e avaliagdo do curso; requisitar o material e as matérias-
primas indispensdveis ao curso; preencher, mensalmente, o mapa das horas de formacgao e entrega-lo, depois de preenchido, nos Servicos de Administracao Escolar,
extraido automaticamente do programa informatico e conferido a partir do cronograma geral da turma que o Diretor de Curso possui; integrar o juri de avaliacdo da
Prova de Aptidao Profissional; manter o dossié técnico-pedagdgico atualizado e organizado; celebrar os contratos de formac¢do com os alunos; atualizar mensalmente o
cronograma geral do curso no ficheiro informatico, de acordo com os registos do programa informatico; assegurar a organizacao e arquivo de documentacdo nos dossiés

de disciplina/aluno e verificar os termos em Conselho de Turma referentes as disciplinas terminais.

Compete ao Diretor de Turma: presidir ao Conselho de Turma de avaliagdo; promover junto do Conselho de Turma a realizacdo de a¢des conducentes a implementacdo
do Projeto Educativo da Escola; elaborar, reformular e avaliar o Plano Curricular de Turma, em colaboracdo com o Conselho de Turma; promover o acompanhamento
individualizado dos alunos, divulgando junto dos professores da turma a informacdo necessaria a adequada orientacdo educativa dos discentes; estimular a
rentabilizagdo dos recursos e dos servigos existentes na comunidade escolar, mantendo os alunos informados da sua existéncia; analisar as candidaturas a subsidios
escolares e proceder aos registos necessarios ao acompanhamento administrativo e pedagdgico da turma; assegurar a adog¢do de estratégias coordenadas relativas aos
alunos da turma, bem como a criagdo de condigBes para a realizagdo de atividades interdisciplinares; fornecer aos alunos e aos seus encarregados de educagao, pelo
menos trés vezes em cada ano letivo, informagdo global sobre o percurso formativo do aluno; proceder a uma avaliagdo qualitativa do perfil de progressao de cada aluno
e da turma, através da elaborag¢do de um sucinto relatério descritivo; anexar ao relatdrio descritivo uma sintese das principais dificuldades evidenciadas por cada aluno,
com a indicagdo de atividades de remedia¢do; anexar ao relatdrio descritivo o perfil da evolugdo dos alunos; conservar o processo individual do aluno atualizado, em
termos de registo de assiduidade e de aproveitamento; analisar a justificacdo das faltas apresentadas pelos alunos e tomar decisdo sobre o respetivo deferimento;
entregar mensalmente nos Servicos de Administracdo Escolar um mapa com a recolha de faltas injustificadas dos alunos; apreciar situa¢des de insucesso e propor a
aplicacdo das medidas de apoio educativo consideradas mais ajustadas a situacdo detetada em articulacdo com o Conselho de Turma; acompanhar o processo de

avaliacdo dos alunos, garantindo o seu carater globalizante e integrador; comunicar a Direcdo a desisténcia de alunos, que devera ser acompanhada de uma justificacdo
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do encarregado de educa¢do com as razGes da desisténcia do curso, e encaminhar o aluno para um processo de orientagdo escolar que garanta a continuidade da sua
formacgao noutro curso que melhor se adapte as suas potencialidades; colaborar com o Diretor de Curso na conferéncia de pautas, de fichas e de termos; colaborar com
o Diretor de Curso no sentido de otimizar o processo de ensino-aprendizagem; tratar dos problemas disciplinares da turma e verificar as condi¢Ges de acesso a Prova de
Aptidao Profissional.

O Orientador de Prova de Aptiddo Profissional (PAP) é um docente da area tecnoldgica dos cursos, a quem compete: apoiar o aluno na concretizacdo da sua PAP,
nomeadamente colaborar com o aluno na definicdo do projeto a desenvolver, apoia-lo na elaboracdo de um plano de trabalho e de uma calendarizagao; exigir do aluno
o cumprimento rigoroso de todas as etapas definidas no plano de trabalho da PAP; reunir semanalmente com o aluno, de forma a garantir a monitorizacdo da evolucdo
do projeto, esclarecer duvidas e definir futuros desenvolvimentos; efetuar uma apreciacdo e correcao dos relatdrios de autoavaliacdo dos alunos; elaborar relatérios de
avaliacdo formativa; proceder a andlise do conteudo e da estrutura do projeto, assegurando-se da qualidade dos mesmos; propor a Coordenadora dos Cursos
Profissionais a ndo sujeicdo da apresentacao publica e defesa da PAP, sempre que a mesma nao reldna os requisitos minimos necessarios e supervisionar a elaboracao
dos materiais de suporte a serem utilizados na apresentagao publica e defesa da PAP. Aos Professores do Ensino e Formagao Profissional compete: elaborar o
cronograma inicial e final da sua disciplina, sendo que o professor da disciplina elabora o cronograma inicial e o cronograma final, cabendo ao Diretor de Curso a
elaboracdo do cronograma geral do curso e a sua atualizacdo mensal; elaborar a planificacdo do ciclo de formacdo da sua disciplina, explicitando os médulos a lecionar
em cada ano, sendo que esta planificagdo é feita no 102 ano ou nos restantes anos, apenas se houver alteraces a planificagao inicial; elaborar a planificacdo modular ou
de UFCD anual, bem como a respeitante a cada mddulo ou UFCD; lancgar as classificagdes modulares finais ou de UFCD no programa informatico, arquivando-a nos
respetivos dossiés e nos Servicos de Administracdo Escolar; elaborar guias de aprendizagem e/ou textos de apoio nos casos em que seja necessario; colaborar na
elaboracdo do relatdrio trimestral de avaliacdo; participar nas reunides do Conselho de Turma; definir e informar os alunos dos critérios especificos de avaliacdo de cada
maodulo/UFCD (entregar obrigatoriamente no inicio de cada médulo/UFCD); definir com os alunos os procedimentos a adotar para a recuperacdo dos médulos/UFCD em
atraso, ao longo do ano letivo; preencher os documentos usados na escola para esse fim, ao nivel do Ensino Profissional; manter o dossié técnico-pedagdgico

organizado. |
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o numero de linhas quanto necessario)

N.2 de Turmas/Grupos de Formagdo
N.2 de Alunos

Tipologia (Totais por curso,

Designagdao do curso

em cada ano letivo) *

2018 /2019 2019/2020 2020 /2021

do curso

Curso Profissional | Técnico de Ac¢do Educativa | | | | | 0,5 | 15
Curso Profissional Técnico de Apoio a Infancia 2 40 1,5 38 0,5 14
Curso Profissional Técnico Comercial 0,5 15
Curso Profissional Técnico de Comércio 3 79 3 75 2 48
Curso Profissional Técnico de Desenho de ConstrucGes Mecanicas 1 16 1 14

Curso Profissional Técnico de Eletrdnica, Automacdo e Computadores 3 80 3 77 3 77
Curso Profissional Técnico de Multimédia 3 82 3 77 3 75
Curso Profissional Técnico de Termalismo 2 51 1,5 42 2,5 59

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicdo e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligacdes eletrdnicas.

Os documentos relevantes para a melhoria e garantia podem ser consultados em http://www.esct.pt/sitiooficial/

Entre os quais destacamos os seguintes:

PROJETO EDUCATIVO

REGULAMENTO INTERNO

PLANO ANUAL DE ATIVIDADES 2020/2021

RELATORIO EXECUCAQ DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES 2019/2020
PLANOS CURRICULARES 2020/2021

PLANO DE CONTINGENCIA 2020/2021

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO |

1.8 Preencher a situagdo aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

|

- Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em 08/07/2020.
- Selo EQAVET, atribuido em —F/———.
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1.9 Apresentar uma sumula das recomendagdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de verificacdo de conformidade EQAVET e das
evidéncias do seu cumprimento.

]A Equipa EQAVET, em estreita colaboragdo com todos os seus stakeholders, tem procurado por em pratica as recomendacdes apresentadas no relatorio final de verificacdo de
conformidades, para obtencdo do selo de garantia de qualidade para trés anos, alinhado com o sistema de garantia da qualidade da instituicdo com o Quadro EQAVET.

Realizagdo de uma reunido com o Conselho Consultivo (stakeholders externos)
discussdo e analise de questdes criticas da gestdo da oferta do Operador e a Tratada
viabilizagdo de opgGes estratégicas

Revisdo e aplicagdo dos questionarios de satisfagdo as empresas parceiras Tratada
Fomentar um maior envolvimento dos stakeholders externos,
quer formal quer informalmente Monitorizagdo das reunides FCT (atas visitas) Tratada
Monitorizagdo da gestdo de parcerias através de inquéritos A decorrer

SessOes Meet the jobs: Explorar caminhos profissionais (participacdo de profissionais

) . Tratada
das dreas de interesse por parte dos alunos)
I
Criacdo de uma grelha de registo dos contactos estabelecidos com os parceiros de FCT
Garantir que, contactos mais informais (como os que ocorrem Visitas as entidades de FCT com registo em ATAS
no decurso da FCT ou estagios por exemplo), com stakeholders
Registo de avaliagdo formativa Tratada

externos possam dar origem a evidéncias do seu interesse e

envolvimento na melhoria do EFP realizado pelo Operador Avaliacdo final de FCT (a¢es de melhoria) sugestdes de melhoria por parte dos

parceiros através de inquéritos
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Elaboragdo do manual de procedimentos e gestdo documental (cronograma das
A Decorrer
etapas)
Reforgar as praticas ja instituidas e relevantes para a avaliagdo
e revisdo sejam tornadas sistematicas e visiveis através de uma | Inovar PAA — Articulagdo com o perfil a saida da escola (pelo menos uma) PASEO Tratad
. ~ . A . . ratada
inclusdo nos documentos do sistema e na existéncia de | (atividades desenvolvidas)
evidéncias que o comprovem
Inovar PAA — n3o hd avaliagdo por parte dos alunos - criar uma metodologia através Tratad
. .. o L) - ratada
de inquérito e fazer recomendagdes... Fazer uma analise sobre a opinido dos alunos
I
Concecdo de instrumentos de avaliacdo da eficacia da formacgao
Sistematizar as prdticas de avaliagdo estendidas a todas as A decorrer
atividades com implica¢des diretas na qualidade e sucesso do Vertente pessoal docente e ndo docente
ensino como por exemplo a verificacdo da eficacia das acGes de
~ . iac3 i 3 i o
formagso (sempre que aplicavel) Criagdo de instrumento de autorregulagdo das aprendizagens aos 122 anos e com Tratado
intuito de alargar a todos os anos
1
Realizagdo de uma reunido com o Conselho Consultivo (stakeholders externos)
) ) ) ) discussdo e analise de questGes criticas da gestdo da oferta do Operador e a Tratado
Implementar um sistema eficaz, que seja representativo, de o . L.
o . viabilizagdo de opgdes estratégicas
recolha de opinides e sugestdes, nomeadamente aos
stakeholders externos ] , N ] . ] ]
No final do periodo de formacgdo - inquéritos a parceiros de FCT (para posterior
. A decorrer
analise)
I
Implementar ferramentas que permitam a recolha e registos | Acompanhamento através do inovar Tratado
intercalares de indicadores chave, que possibilitem identificar
os desvios as metas estabelecidas e que permitam elaborar, Elaboragao grelha Monitorizacdo de Processos - Controlo de Indicadores Tratado
atempadamente, revisdes de Planos de Melhoria e/ou ajustes
ao Plano de Agdo Plano de Melhoria - Revisao do plano de agdo Tratado
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢cdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

2.1 Indicadores EQAVET, com as respetivas metas e os resultados alcangados

REGISTO DOS INDICADORES EQAVET
MONITORIZAGAO CICLO DE FORMAGAO 2016/2019
INDICADOR Indicadores CICLO CICLO CICLO METAS 2016-2019 MONITORIZA(}AO
2014-2017 2015-2018 2016-2019
Indicador 4a - Taxa de Taxg de Conclusgo dos cursos no tempo 51.1% 55.9% 56.8% Taxa de concluséo dos cursos . Al?angada
conclusao dos cursos previsto 63% X| Nao Alcancada
Taxa de Conclus&o Apo6s o Tempo Previsto 9.2% 2.5% 4.1% ’ 2016-2019 - 60.8%
Taxa de diplomados empregados por contra de 69.5% 71.2% 58.9%
outrem
i - i ]
Indlcadczr 5a -Taxa de Ta,xa .de diplomados a trabalhar por contra 0.0% 17% 0.0% Taxa de colocacdo no mercado de trabalho Al?angada
colocagdo no mercado de prépria 79 38% [X] - N&o Alcangada
. o 19070 ! _ 0
trabalho Taxg d.e d|9lomados a frequentar estagios 0.0% 0.0% 11% 2016-2019 - 64.4%
profissionais
Taxa de diplomados a procura de emprego 2.9% 2.5% 4.4%
Taxa fje diplomados a frequentar o ensino 7 6% 6.6% 12.2%
?Uperl;)r — f — L] Alcangada
Indicador 5a —Taxa de ?XT ?’ P omz ’og a frequentar formagao de 8.6% 11.0% 14.4% Taxa de prosseguimento de estudos L1 Nao Alcangada
prosseguimento de estudos nive pos-§ecun ario — Sem meta definida X] N&o Aplicavel
Taxa de diplomados noutras situagdes 6.7% 5.9% 4.4% 2016-2019 — 26.7%
Taxa de diplomados em situacdo desconhecida | 4.8% 0.8% 4.4%
Indicador 6a —Taxa de Taxa de diplomados a exercer profissoes 21.0% 20.3% 24.4% Taxa de diplomados a exercer profissdes ] Alcangada
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diplomados a exercer
profissdes relacionadas e

relacionadas com o curso/AEF

relacionadas e ndo relacionadas com o

Taxa de diplomados a exercer profissdes ndo

curso/AEF

(] Nao Alcangada
N&o Aplicavel

nao relacionadas com o elacionadas co o curso/AEF 48.6% 52.5% 34.4% Sem meta definida 2016-2019 - 58,9%
curso/AEF
Tgxa de satisfagdo dos empregadores face aos 98.3% 98.2% 100%
diplomados empregados
Taxa de satisfagdo dos empregadores face aos
; _ i aoR 0 0 0
Lr;s;g?nda(;roib:r)np'::;:dt d|plornados empregados em profissdes 100.0% 98.7% 100% Taxa de diplomados empregados avaliados Xl Alcancada
avaliados pelos relacionadas com o curso/AEF pelos empregadores ] Nao Alcangada
empregadores Média de satisfagio dos empregadores face 98,3% 2016-2019 - 100%
aos diplomados empregados 3.2 36 40

(a escala de satisfagdo integra 4 niveis: 1. Insatisfeito, 2.
pouco satisfeito; 3 Satisfeito; 4 - Muito satisfeito

Com o processo de implementagdo do EQAVET, passaram a medir-se, de forma sistematica e rigorosa, indicadores considerados estruturantes para a implementac¢do do
Sistema de Garantia da Qualidade. Para tal, a ESCT criou um processo que garante uma metodologia de controlo e monitorizacdo, permitindo o acompanhamento do
desenvolvimento da formagdo e do percurso dos(as) seus(suas) ex-alunos(as) apds a conclusdo da formagdo. Constatou-se o incumprimento de alguns dos indicadores. Nestas

situagdes, foram implementadas a¢des de melhoria, definidas e devidamente acompanhadas no Plano de Agdes de Melhoria interno.

2.2 Indicadores dos processos da escola

Os principais indicadores avaliados nos processos da escola, com as respetivas metas e os resultados alcancados, relativos ao ano letivo 2019/2020, foram os seguintes:

Indicador Valor Meta Valor Atingido
Taxas de aprovagdo no 102 ano > 85% 95,1%
Taxas de aprovagdo no 112 ano > 88% 94,5%
Taxas de aprovagdo no 122 anos > 85% 94,6%
Taxas globais de execugdo de aulas previstas > 95% 100,8%
RP Anual/Escola Secundaria de Caldas das Taipas 13/19
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3.1. Identificagdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

; ; Descri¢cao do objetivo e metas a alcancar
Area de Melhoria Descricao da Area de Melhoria Objetivo

(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

IObjetivo Especifico 1: Reduzir o Abandono Escolar
’01 ‘ Meta a atingir N21: Reduzir em 10% o abandono escolar
Histdrico 2019/2020: 3,4% Abandono escolar \

\Objetivo Especifico 2: Aumentar a taxa de conclusao por ciclo formativo de forma gradativa

Indicador 4a) — Reducdo do abandono escolar

. 1 - 02 Meta a atingir N21: Aumentar 3% por cada ciclo
(meta parcelar intermédia do indicador 4) \ ‘ ‘ & °p

Histérico 2016/2019: 60,80% ‘

]0bjetivo Especifico 3: Melhorar o relacionamento com os Encarregados de Educagdo

AM1 |

\03 \ Meta a atingir N21: 1 ou 2 contactos por encarregado de educagao por triénio
Meta a atingir N2 1.1: 1 atividade anual direcionada aos encarregados de educacdo

Objetivo especifico 4: Melhorar o relacionamento com as empresas
04 Meta a atingir: Manter a taxa no mercado de trabalho e no prosseguimento de estudos
Histérico 2016/2019: 64,4%

Objetivo especifico 5: Continuar a auscultar as entidades de acolhimento em FCT

Meta a atingir: Aumentar a média atribuida na avaliacdo de FCT em pelo menos 0,5 valores,
tendo como base a média de 17 valores no ciclo de 2014/2017.

Histérico 2019/2020: 17 Valores |

IObjetivo especifico 6: Implementar a recolha de sugestBes e/ou recomendacgdes feitas pelas
empresas parceiras em relacdo as competéncias a melhorar/desenvolver pelos alunos

Indicador 5a) - Percentagem de 05 \
AM?2 empregabilidade dos alunos diplomados
mercado de trabalho

’06 ‘ Meta a atingir: incrementar, pelo menos, 1 ponto forte e reduzir, pelo menos, 1 ponto fraco, em
cada ciclo formativo, por aluno.

Histérico 2016/2019: Sem histdrico (em fase de implementagdo)
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Objetivo especifico 7: Dinamizar sessGes de procura de emprego

Meta a atingir: Realizar pelo menos 1 sessdo de técnicas de procura de emprego e concebendo,
por alunos de fim de ciclo de formagado, os CV em Portugués e em Inglés.

Hist6rico 2020/2021: 6 atividades |

AM3 |

INDICADOR 6a) — OBIJETIVOS - Taxa de
Diplomados a Exercer Profissdes Relacionadas
com o Curso \

08

Objetivo especifico 8: Incrementar a taxa de participacdo e a taxa de satisfagdo das empresas
parceiras (stakeholders externos), envolvendo-as na melhoria da qualidade do ensino profissional

Meta a atingir: Aumentar a taxa de resposta das empresas parceiras (stakeholders externos) aos
inquéritos de satisfacdo com a escola.

Histérico 2016/2019: sem historico

AM4 |

INDICADOR 6b3) — OBIJETIVOS - Grau de
Satisfacdo dos Empregadores

09

Objetivo especifico 9: Atualizar constantemente os conhecimentos técnicos
Meta a atingir: Realizar uma reunido anual do Conselho Consultivo
Histérico 2020/2021: 1 Reunido

010

Objetivo especifico 10: Intensificar a relagdo da escola com as entidades empregadoras dos ex-
alunos

Meta a atingir N21: Estabelecer, pelo menos, 1 nova parceria por curso e por ano com entidades;

Meta a atingir N22: Convidar, pelo menos, 2 entidades empregadoras de ex-alunos para visitarem
a ESCT.

Meta a atingir N23: Convidar, pelo menos 1 entidade empregadora para realizar uma sessao
técnica.

Histérico 2016/2019: Sem histérico
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3.2. Identificagdao das acOes a desenvolver e sua calendarizacao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de Melhoria

Agao

Descricao da Acdo a desenvolver

@

Data Inicio

(més/ano)

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Data Conclusao

(més/ano)

\Monitorizagéo das faltas, do empenho e do aproveitamento durante o processo de

]Al \ ensino/aprendizagem, do aluno em desenvolver as tarefas propostas, o comportamento ausente ou 01/09/2020 \ 31/07/2021 \
’AMl ‘ perturbador. |
A2 | Agendar reunides com encargados de educag3o no sentido de reduzir o abandono escolar 01/09/2020 | 31/07/2021 |
Realizagdo de uma reunido com o conselho consultivo para recolher de forma sistematizada
A3 sugestdes e/ou recomendacgdes, para que se continue a fazer o trabalho de encontro entre a oferta 11/03/2021 11/03/2021
e a procura de emprego;
Auscultacdo das sugestdes e/ou recomendagdes feitas pelas empresas, através de inquéritos
A4 aplicados, para posterior reflexdo em sede de reunido de Balango Final de FCT e na preparagdo de 01/09/2020 31/07/2021
cada ano letivo.
Realizacdo de sessGes com as turmas do 12%no sobre o acesso ao mercado de trabalho - sites de
AS « o 01/09/2020 31/03/2021
AM?2 emprego e formagdo profissional, com turmas.
A6 Dinamizacdo de sessdes tematicas “O mundo do trabalho”. 01/09/2020 31/03/2021
A7 Simulagdo de entrevista individual de selecdo. 01/09/2020 31/03/2021
A8 SessGes de Meet the Jobs: Explorar Caminhos, com varios profissionais. 01/09/2020 31/03/2021
Sessdo de esclarecimento sobre Mitos e verdades sobre CV e Carta Apresentac¢do; Construgao de CV
A9 01/09/2020 31/03/2021
edaCA
Aplicacdo de prova de grupo em contexto de recrutamento e selegdo (competéncias técnicas e
A10 plicacao e p grup gdo (comp 01/09/2020 31/01/2021
transversais)
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@

GARANTIA DA QUALIDADE
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Adequar o perfil do aluno ao local de estagio, tentando potenciar ao mdaximo a sua

All empregabilidade, recorrendo a um inquérito por parte dos alunos e docentes da area tecnoldgica 01/09/2020 31/03/2021
AM3 com indicagGes das suas competéncias técnicas.
Aplicacdao de inquéritos para andlise dos resultados (avaliagdes) de FCT e extrair conclusdo para a
Al12 implementacdo de medidas com vista & melhoria continua da empregabilidade em 4dreas 01/09/2020 31/07/2021
relacionadas com o curso.
Recolha de sugestGes e/ou recomendagdes feitas pelas empresas parceiras, em relacdo as
Al13 competéncias a melhorar/desenvolver pelos alunos, sistematizando numa base de dados todas as 01/09/2020 31/07/2021
parcerias e para percecionar os eventuais contributos das empresas.
SessGes para compreender a importancia da definicdo de objetivos para uma melhor gestdo de
Al4 . 01/09/2020 31/03/2021
AMA4 carreira.
A1S Sessdo para compreender a importancia do trabalho em equipa e partilha de opinides. “Dinamica - 01/09/2020 31/05/2021
Quem escolho?”
AL6 Dinamizacdo de sessGes sobre a importancia da comunicacdo e da adequacdo do discurso perante 01/09/2020 31/05/2021
os diversos contextos profissionais - Dinamica - Desenho as cegas — comunicagao.
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IV. Reflexao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

A Escola Secundaria de Caldas das Taipas, preocupada com a inser¢do no mercado de trabalho e/ou com o prosseguimento de estudos dos seus alunos e formandos, tem
vindo a ministrar uma formacao de qualidade, de modo a que estes desenvolvam saberes e competéncias necessarias para o seu desenvolvimento e formacao ao longo da
vida.

Um dos primeiros grandes desafios passou pela construcdo de um sistema que envolvesse e comprometesse os stakeholders internos e externos, e tem sido crescente a
clara adesdo a sua implementacdo e compreensao generalizada da importancia que a garantia de um ensino de qualidade tem para uma instituicdo. Para isto, numa
primeira fase e no ano letivo 2019/2020, foi nomeada a Equipa EQAVET, a qual construiu em conjunto com os stakeholders o Plano de Acdo 2019/2020, o Documento Base e
o Relatério do Operador, bem como os documentos que serviram de evidéncias para comprovar as atividades planeadas e implementadas.

O envolvimento dos stakeholders internos encontra-se consolidado e entende-se necessario o reforco do envolvimento dos stakeholders externos que, desde o inicio da
implementacdo do projeto EQAVET, se revelou uma das principais dificuldades. Assim sendo, a ESCT tem estabelecido contactos regulares e fomentado a participacdo
efetiva destes, tentando envolver os parceiros nas atividades planeadas pela escola, melhorando as suas ferramentas de comunicacdo, dando maior visibilidade as parcerias
existentes e aos resultados de empregabilidade.

Considera-se que a aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade implica necessariamente o envolvimento de todos os stakeholders, criando uma cultura de
melhoria continua da oferta do EFP, tornando-o cada vez mais atrativo junto dos jovens e encarregados de educacdo e aumentando a credibilidade no sistema de EFP. E
fundamental a participacdo dos empregadores, uma vez que estes refletem as exigéncias do mercado de trabalho, para que a escola consiga formar mais adequadamente
0s jovens, o que vai contribuir para a notoriedade da EFP junto do tecido empresarial/institucional.

A nivel da organizagdo, as vantagens sdo evidentes, pois existe hoje uma perce¢dao mais clara dos colaboradores, da importancia da autoavaliagdo e da harmonizacdo e
cumprimento dos procedimentos e dos ganhos significativos de eficiéncia que dai advém. Este envolvimento crescente contribui igualmente para que se esbhata a ideia de

gue o ensino profissional é uma via de ensino e formagao inferior e que também permite o prosseguimento de estudos e acesso ao ensino superior.
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A certificagdo EQAVET, condicionada a um ano, obtida em julho de 2020, proporcionou e continuara a proporcionar ganhos de eficacia, de eficiéncia e de inovagao para a

ESCT, com impacto ndo apenas no Ensino Profissional, mas em todo o funcionamento da escola.
Durante o ano letivo 2020/2021:

Na sequéncia da pandemia Covid-19 que se enfrenta atualmente, tomaram-se as devidas providéncias para transformar os encontros que seriam presenciais, em encontros

virtuais, sempre que possivel, tentando responder aos propdsitos da melhoria do ensino e formacao profissional, em prol do sucesso escolar e profissional dos alunos;

Auscultaram-se os stakeholders internos, nomeadamente as estruturas intermédias, e os externos, designadamente o Conselho Consultivo, onde foi discutida analisada a

oferta formativa para 2021/2022.

Tendo a certeza de que ainda muito havera a fazer, entende-se que os contributos e sugestdes dos stakeholders sdo a chave para um maior compromisso e sucesso de

todos.

Os Relatores

Assinado por: CELSO MANUEL PEREIRA LIMA Assinado por : Jodo Antdnio Rodrigues Coelho
Num. de Identificacao: BI066421489 Teixeira
Data: 2021.06.28 16:34:32+01'00" Num. de Identificacdo: BI05938887

Data: 2021.06.28 16:10:13+01'00'

ﬂ CARTAO DE CIDADAO E CHAVE MOVEL
[ N BN N ]

(O Diretor) (Responsavel da qualidade)

Caldas das Taipas, 28 de junho de 2021
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