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1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
Escola Secunddria de Caldas das Taipas

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
Rua Professor Manuel José Pereira, 611

4805-128 CALDAS DAS TAIPAS

secretaria@esct.pt

253 479 890

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsdvel da entidade
formadora.

Celso Manuel Pereira Lima, Diretor
diretfor@esct.pt

253 479 890

Relatério do Operador/Escola Secundaria de Caldas das Taipas, Guimardes


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx
mailto:secretaria@esct.pt

9 REPUBLICA AN EP 0 GARANTIA DA (QUALIDADE
g PORTUGUESA GEN Q NA EDUCACAO E FORMACA\O PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL.

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da
instituicdo para a educacgdo e formagdo profissional (EFP) dos jovens, no contexto da
sua intervengado.

A ESCT, pretendendo constituir-se como um espaco de conhecimento, de cultura, de
pesquisa, de inovacdo e de criatividade e preocupada com a otimizacdo dos
recursos, o aumento da qualidade e a eficdcia dos servicos, constituiu-se, aindaq,
Como um espaco inclusivo onde prevalece o respeito pelas diferencas socioculturais e
a promoc¢do da solidariedade.
Desta forma, a ESCT tem como miss@o prestar um servico puUblico de qualidade &
comunidade, privilegiando o ser uma escola inovadora, inclusiva, de referéncia local,
onde se ensina e se aprende a responsabilidade e a solidariedade, se promove a
readlizacdo escolar e profissional, mas também a pessoal, garantindo "“Consenso,
Compromisso e Consisténcia”.
Assim sendo e nesta linha, a sua visdo é educar/formar cidaddos cada vez mais
autdébnomos, responsdveis, cultos, soliddrios, comprometidos na construcdo de um
destino comum e de um projeto social.
Para se colocar em prdtica a visdo e a missdo & necessdrio que a comunidade
educativa se aproprie dos valores organizacionais que se consideram fundamentais
para o cumprimento desse objetivo, especificamente: cidadania, disciplina,
empreendedorismo, equidade, ética, exceléncia, inovacdo, integridade, justica,
qualidade, responsabilidade, rigor, solidariedade, transparéncia e valorizagcdo das
pEessoas.
O Projeto Educativo consubstancia o compromisso da ESCT na concretfizacdo dos
objetivos gerais, definidos para o triénio em que vigora, e onde sdo definidas metas
quantificAveis, bem como estratégias que permitam alcancar essas metas.
Adicionalmente, sdo identificados os responsdveis ndo sé pelo alcance das metas
definidas, e pela implementacdo das estratégias apresentadas, como também pela
monitorizacdo e avaliagcdo dos resultados.
Metas
Este projeto de intervencdo tem como “maior” objetivo promover uma Cultura de
Escola de Exceléncia, que preste o melhor servico aos alunos — Unica razdo da
existéncia desta Escola. Assim, consideram-se como metas gerais a atingir:

e Melhorar o sucesso educativo nas suas vertentes de resultados académicos e de

formacdo pessoal e social;
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e Procurar a convergéncia entre os resultados infernos e os resultados das provas
finais e exames nacionais;

e Melhorar a coordenacdo e fomentar a articulagcdo pedagdgica entre escolas e
ciclos;

e Desenvolver uma cultura de cooperagcdo, que se evidencie no frabalho
pedagdgico, nas relacdes interpessoais e na ligacdo d comunidade;

e Contribuir para a melhoric de condicdes de frabalho que favorecam o
desenvolvimento pessoal e, por ineréncia, aumentem a qualidade do servico publico
da educacdo;

e Fomentar aidentidade e o sentimento de pertenca & ESCT, valorizando aspetos da

cultura existente e promovendo iniciativas que consolidem esse sentimento.

Linhas orientadoras da agdo
Considerando o diagndstico efetuado e as metas estabelecidas, definiram-se as
seguintes linhas de atuacdo:
e Assegurar uma oferta educativa/formativa diversificada que possa ir ao encontro
das necessidades e das expetativas das “populacdes”, tornando a ESCT numa
escola inclusiva e atenta aos desafios do futuro;
¢ Incentivar uma maior implementacdo de projetos que confribuam para a/o:
o Promocdo da melhoria dos resultados escolares;
o Reducdo do abandono escolar;
o Promocdo da discipling;
o Respeito pela diferenca e pela diversidade;
o Divulgacdo e apropriacdo de prdticas e de metodologias inovadoras;
o Motivacdo de todos os atores educativos;
o Otimiza¢cdo dos recursos.
e Promover uma ESCT, enquanto espaco socioeducativo de e para todos, onde
exista uma plena motivagdo para a continua melhoria do desempenho individual e
para uma constante procura de metodologias que contribuam para a melhoria dos
resultados dos alunos;
e Consolidar uma ESCT ecoldgica e segura, desenvolvendo acdes que concorram,
também, para a melhoria de condicdes de trabalho de todos os intervenientes;
e Envolver todos os intervenientes na apropriacdo das causas da ESCT, num sentido
de pertenca, fomentando o trabalho individual e, acima de tudo, o frabalho

colaborativo, numa ¢&tica de partiha de informacdo, de divulgacdo de boas
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praticas, de desenvolvimento de acdes e de iniciativas que conduzam ao sucesso
dos resultados escolares;

e Consolidar uma cultura de exceléncia, com humanismo, assente numa
permanente autoavaliacdo, na monitorizacdo e na implementacdo de estratégias
gue promovam uma continua melhoria de processos e de resultados, envolvendo
toda a comunidade educativa;

e Incentivar o desenvolvimento de formagdes que confribuam para a melhoria
continua de desempenho das funcdes de cada setor da ESCT;

¢ Fomentar, junto com os diversos érgdos, acdes e iniciativas que contribuam para
um aprofundamento da relacdo entre a ESCT e os Pais/Encarregados de Educacdo;
e Reestruturar todos os processos de comunicacdo inferna e externa de forma a
garantir uma mais eficaz e eficiente comunicacdo entre todos os atores da escola e
entre estes e outros agentes educativos;

e Apostar numa autonomia que valorize a escola e os seus atores e que contribua
para uma melhor otfimizacdo dos recursos humanos e financeiros, fendo como
principal objetivo a melhoria continua e a adocdo de mecanismos que garantam a
promocdo do sucesso escolar;

e Garantir uma ESCT virada para o exterior, “livre das suas barreiras fisicas”, apostada
numa plena e constante partilha de apoios, de informacodes, de saberes e de boas
praticas, bem como capaz de estabelecer parcerias e protocolos com as diversas

enfidades.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADOR 4A) — TAXA DE CONCLUSAO EM CURSOS DE EFP

Para alcancar o objetivo de aumentar a tfaxa de conclusdo e alcancar as respetivas
metas, a ESCT definiu as seguintes estratégias de acdo:

1. Reduzir o abandono escolar e o absentismo, através da definicGo de taxas
madximas de desisténcia admissiveis e do niUmero mdximo de faltas injustificadas
em média anual;

2. Cumprir as metas de sucesso por disciplina/drea de formacdo propostas no
Projeto Educativo (PE), medidas afravés da taxa de conclusdo de
UFCD/Médulos realizados nas disciplinas; percentagem minima de alunos que
redlizam com sucesso a PAP e do alcance de uma média minima da
Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT);

3. Intensificar o relacionamento com os encarregados de educacdo, medido

através da definicdo da taxa média de presencas nas reunides com o0s
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respetivos diretores de turma e nas atividades de cardcter informativo e/ou
lUdicas direcionadas para os mesmos;

Reforcar a articulagcdo curricular, medida através dos Dominios de Autonomia
Curricular (DAC's) realizados entre disciplinas, no sentido da diversidade e do

reforco de competéncias aos alunos.

INDICADOR 5A) — TAXA DE COLOCAGAO APOS A CONCLUSAO DE CURSOS DE EFP

Para alcancar este fim, a ESCT definiu as seguintes estratégias, que devem ser

articuladas entre si:

1.

Intensificar o relacionamento com as empresas, as sessdes técnicas, as visitas
de estudo, o estabelecimento de novas parcerias e o reforco das existentes, os
convites para integrar o juri das provas de aptiddo profissional;

Auscultar as empresas que recebem os alunos em FCT, através do tratamento
e da andlise da documentacdo referente & mesma;

Realizar inquéritos de satisfacdo aos empregadores de ex-alunos, no sentido de
se aferirem os pontos fortes e fracos do seu desempenho, para o constante
alinhamento entre os conteldos lecionados e as competéncias adqguiridas na
escola com as reais necessidades do mercado de trabalho (ver indicador 6b3);
Recolher sugestdoes e/ou recomendacdes feitas pelas empresas parceiras, em
sede de Conselho Consultivo Pedagdgico, em relacdo ds competéncias a
melhorar/desenvolver pelos alunos;

Realizar sessdes de procura de emprego, dinamizadas pelo Gabinete de Apoio
ao Aluno e & Familia (GAAF) ou por outras entidades/instituicdes ligadas &

inftegracdo no mercado de trabalho.

INDICADOR éa) — UTILIZACAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHO

No sentido de concretizar as metas referidas, a ESCT delineou as seguintes estratégias:

1.

Adequar sempre o perfil do aluno co local de estdgio, tentando potenciar ao
mdximo a sua empregabilidade;

Recorrer ao apoio do Observatério da Empregabilidade como suporte de
enconfro entre a oferta e a procura de trabalho nas diferentes dreas
profissionais;

Intensificar a relacdo da escola com as empresas.
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INDICADOR 6b3) — UTILIZAGAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHO
No sentido de concretizar as metas referidas, a ESCT delineou as estratégias a seguir
identificadas, de forma a incrementar o grau de satisfacdo dos empregadores:
1. Atualizar constantemente os conhecimentos técnicos ministrados na escola e
desenvolver nos alunos as competéncias pessoqis e sociais apreciadas/exigidas
pelo mercado de trabalho;

2. Intensificar a relacdo da escola com as entidades empregadoras de ex-alunos.

1.5 Inserir o organigrama da instituigao.

Conselho Geral

Conselho Administrativo

Conselho Pedagdgico

Estruturas de Orientagdo Servigos de Apoio

Oferta Educativa Comunidade Educativa

Educativa

Departamentos Curriculares
Secgoes Curriculares
Equipas Pedagdgicas

Instalagdes

Conselhos de Turma e de Curso
Professores da Turma
Representante PEE

Delegado de Turma

Conselhos de DT

Coordenador das Ofertas
Qualificantes

Coordenador do Centro Qualifica
EAI

Educativo

Desporto Escolar

Estruturas e Mecanismos de
Complemento Pedagodgico
(BE/CRE)

EMAEI/CAA
SPO /GAAF
PES
CEECE
PAFC
EQAVET
OPTE
SASE
Observatério da Qualidade
Observatério da Empregabilidade
Projetos, Clubes e Atividades

Ensino Secundario

Cientifico Humanistico

Ensino Vocacional Qualificante

- Educagdo e Formagédo
Profissional

Qualificagdo da Populagdo Adulta
- Centro Qualifica

Pessoal Docente

Pessoal ndo Docente (Assistentes
Técnicos e Assistentes
Operacionais)

Pessoal Discente |
Associagdo de Estudantes
Clubes de Alunos

Pais e Encarregados de Educagdo |
Associagdo de Pais

Conselho Consultivo
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A Escola Secunddria de Caldas das Taipas encontra-se sujeita ao regime de
autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-
escolar e dos ensinos bdsico e secunddrio (Decreto-Lei N.° 75/2008, de 22 de abril,
alterado pelo Decreto-Lei n°® 137/2012, de 2 de julho) e, enquanto tal, apresenta-se
dotada de Regulamento Interno que se articula organicamente com o Projeto
Educativo e o Plano Anual de Atividades.

O Conselho Geral é o 6rgdo de direcdo estratégica responsdvel pela definicdo das
linhas orientadoras da atividade da Escola, assegurando a participacdo e a
representacdo da comunidade educativa, nos termos e para os efeitos do n.° 4 do
artigo 48.° da Lei de Bases do Sistema Educativo. Compete ao Conselho Geral eleger
o Diretor, nos termos dos artigos 21.° a 23.° do decreto-lei N° 137/2012, de 2 de julho.

O Diretor é o 46rgdo de administracdo e gestdo da Escola nas dreas pedagdgica,
cultural, administrativa, financeira e patrimonial. Compete ao Diretor submeter a
aprovacdo do Conselho Geral o Projeto Educativo elaborado pelo Conselho
Pedagdgico. O Diretor é coadjuvado no exercicio das suas funcdes por um Subdiretor
e por um Adjunto. O Diretor, enquanto responsdvel pela gestdo pedagdgica da Escola
e atuando no cumprimento de todos os normativos legais em vigor, preside as reunidoes
do Conselho Pedagdgico e tem por competéncias, entre outras, elaborar e submeter
a aprovacdo do Conselho Geral: as alteragcdes ao regulamento interno; os planos
anual e plurianual de atividades; o relatério anual de atividades; as propostas de
celebracdo de contratos de autonomia; a definicdo do regime de funcionamento da
Escola; o projeto de orcamento, em conformidade com as linhas orientadoras
definidas pelo Conselho Geral; planear e assegurar a execucdo das atividades no
dominio da acdo social escolar, em conformidade com as linhas orientadoras
definidas pelo Conselho Geral, e estabelecer profocolos e celebrar acordos de
cooperac@o ou de associacdo com outras escolas e instituicoes de formacdo,
autarquias e coletividades, em conformidade com os critérios definidos pelo Conselho
Geral. Tem, ainda, como funcdo: superinfender na constituicdo de furmas e na
elaboracdo de hordrios; distribuir o servico docente e ndo docente; propor os
candidatos ao cargo de Coordenador de Departamento Curricular e designar os
Diretores de Turma; gerir as instalacdes, espacos e equipamentos, bem como o0s outros
recursos educativos; proceder a selecdo e recrutamento do pessoal docente, nos
termos dos regimes legais aplicaveis; assegurar as condicdes necessdrias d realizacdo
da avaliacdo de desempenho do pessoal docente e ndo docente nos termos da
legislacdo aplicdvel e dirigir superiormente os Servicos Administrativos, Técnicos e

Técnico-pedagdgicos.
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O Conselho Pedagégico é o érgdo de coordenacdo e de supervisdo pedagdgica e
orientacdo educativa da Escola, nomeadamente nos dominios pedagdgico-diddatico,
da orientacdo e do acompanhamento dos alunos e da formacdo inicial e continua
do pessoal docente e ndo docente. A composicdo do Conselho Pedagdgico é
estabelecida pela Escola com a participacdo dos Coordenadores dos Departamentos
Curriculares e das demais estruturas de coordenacdo, supervisdo pedagdgica e de
orientacdo educativa, assegurando uma representacdo pluridisciplinar e das
diferentes ofertas formativas, nomeadamente do Ensino Profissional e Coordenadores

de Projetos e de Clubes.

O Observatério da Qualidade é o érgdo responsdvel pelo processo de recolha de
informacdo, utilizadas as diversas fontes disponiveis, tais como questiondrios, programa
informdtico, etc., de acordo com o calenddrio definido; pelo tfratamento dos dados e
a elaboracdo de relatérios. Participa na preparacdo da divulgacdo dos resultados e

na definicdo de novas metas e procedimentos.

O Observatério da Empregabilidade ¢ uma valéncia a criar pela ESCT para assegurar
mecanismos de observacdo regular da insercdo socioprofissional dos diplomados da
ESCT, promovendo a sua empregabilidade através da sistematizacdo, da andlise e da
divulgacdo de informacdo direta ou indirefamente relacionada com o percurso

profissional dos diplomados.

A Equipa Pedagodgica do Ensino Profissional é formada pela Coordenadora dos Cursos
Profissionais, pelos Diretores de Curso, pelos Professores do Ensino e Formagdo
Profissional e pelos Orientadores da FCT e da PAP.

A Coordenadora dos Cursos Profissionais supervisiona e acompanha todo o processo
desenvolvido pelos Diretores de Curso em articulagcdo com o Diretor; reGne com os
Diretores de Curso, pelo menos duas vezes ao ano e sempre que a situacdo o
justifique, e com os Orientadores da FCT e da PAP, pelo menos uma vez ao ano €
sempre que a situacdo o justifique, e efetua o balanco da aprendizagem no final de
cada periodo, ano letivo e ciclo de formacdo.

Os Diretores de Curso sdo designados pelo Diretor, ouvidos o Conselho Pedagdgico e
os Departamentos Curriculares proprios, preferencialmente de entre os professores
profissionalizados que lecionam as disciplinas da componente de formacdo
tecnoldgica. Ao Diretor de Curso compete: presidir ao Conselho de Curso; assegurar a

articulacdo pedagdgica entre as diferentes disciplinas e componentes de formacdo
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do curso; organizar e coordenar as atividades a desenvolver no dmbito da formacdo
tecnoldégica; participar nas reunides do Conselho de Turma no dmbito das suas
funcdes; promover e articular com os Orgdos de Gestdo da Escola, bem como com
outras Estruturas Intermédias de Coordenacdo Pedagdgica, os procedimentos
necessdrios 4 readlizacdo da Prova de Aptiddo Profissional (PAP); assegurar a
arficulacdo entre a Escola e as Entidades de Acolhimento da FCT, identificando-as,
selecionando-as, preparando protocolos, participando na elaboracdo do plano da
FCT e nos contratos de formacdo, procedendo & distribuicdo dos formandos por
aquelas entidades e coordenando o acompanhamento dos mesmos, em estreita
relacdo com os encarregados de educacdo, orientador e o tutor responsdveis pelo
acompanhamento dos alunos; promover a articulacdo com 0s servicos com
competéncia em matéria de apoio socioeducativo e outros que intervenham na drea
da orientacdo vocacional; coordenar o acompanhamento e avaliacdo do curso;
requisitar o material e as matérias-primas indispensdveis ao curso; preencher,
mensalmente, o mapa das horas de formacdo e entregd-lo, depois de preenchido,
nos Servicos de Administracdo Escolar, extraido automaticamente do programa
informdtico e conferido a partir do cronograma geral da turma que o Diretor de Curso
possui; integrar o juri de avaliacdo da Prova de Aptiddo Profissional; manter o dossié
técnico-pedagdgico atualizado e organizado; celebrar os contratos de formacdo
com os alunos; atualizar mensalmente o cronograma geral do curso no ficheiro
informdtico, de acordo com os registos do programa informdtico; assegurar a
organizacdo e arquivo de documentacdo nos dossiés de disciplina/aluno e verificar os
termos em Conselho de Turma referentes as disciplinas terminais.

Compete ao Diretor de Turma: presidir ao Conselho de Turma de avaliacdo; promover
junto do Conselho de Turma a recalizac&o de acdes conducentes d implementacdo do
Projeto Educativo da Escola; elaborar, reformular e avaliar o Plano Curricular de Turma,
em colaboracdo com o Conselho de Turma; promover o acompanhamento
individualizado dos alunos, divulgando junto dos professores da turma a informacdo
necessdriac & adequada orientacdo educativa dos discentes; estimular a
rentabilizacdo dos recursos e dos servicos existentes na comunidade escolar,
mantendo os alunos informados da sua existéncia; analisar as candidaturas a subsidios
escolares e proceder aos registos necessdrios ao acompanhamento administrativo e
pedagdgico da turma; assegurar a adocdo de estratégias coordenadas relativas aos
alunos da turma, bem como a criagdo de condicoes para a realizacdo de atividades
interdisciplinares; fornecer aos alunos e aos seus encarregados de educacdo, pelo

menos trés vezes em cada ano letivo, informagdo global sobre o percurso formativo
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do aluno; proceder a uma avaliacdo qualitativa do perfil de progresséo de cada
aluno e da turma, através da elaboracdo de um sucinto relatdrio descritivo; anexar ao
relatério descritivo uma sintese das principais dificuldades evidenciadas por cada
aluno, com a indicacdo de atividades de remediacdo; anexar ao relatério descritivo o
perfil da evolucdo dos alunos; conservar o processo individual do aluno atualizado, em
termos de registo de assiduidade e de aproveitamento; analisar a justificacdo das
faltas apresentadas pelos alunos e tomar decisGo sobre o respetivo deferimento;
enfregar mensalmente nos Servicos de Administracdo Escolar um mapa com a recolha
de faltas injustificadas dos alunos; apreciar situacdes de insucesso e propor A
aplicacdo das medidas de apoio educativo consideradas mais ajustadas & situacdo
detetada em articulacdo com o Conselho de Turma; acompanhar o processo de
avaliacdo dos alunos, garantindo o seu cardter globalizante e integrador; comunicar
a Direcdo a desisténcia de alunos, que deverd ser acompanhada de uma justificacdo
do encarregado de educacdo com as razdes da desisténcia do curso, e encaminhar
o aluno para um processo de orientacdo escolar que garanta a continuidade da sua
formacdo noutro curso que melhor se adapte ds suas potencialidades; colaborar com
o Diretor de Curso na conferéncia de pautas, de fichas e de termos; colaborar com o
Diretor de Curso no sentido de ofimizar o processo de ensino-aprendizagem:; tratar dos
problemas disciplinares da turma e verificar as condicdées de acesso & Prova de
Aptiddo Profissional.

O Orientador de Prova de Aptiddo Profissional (PAP) é um docente da drea
tecnoldgica dos cursos, a quem compete: apoiar o aluno na concretizacdo da sua
PAP, nomeadamente colaborar com o aluno na definicdo do projeto a desenvolver,
apoid-lo na elaboracdo de um plano de trabalho e de uma calendarizacdo; exigir do
aluno o cumprimento rigoroso de todas as etapas definidas no plano de frabalho da
PAP; reunir semanalmente com o aluno, de forma a garantir a monitorizacdo da
evolucdo do projeto, esclarecer duvidas e definir futuros desenvolvimentos; efetuar
uma apreciacdo e correcdo dos relatdrios de autoavaliacdo dos alunos; elaborar
relatdrios de avaliacdo formativa; proceder & andlise do contetddo e da estrutura do
projeto, assegurando-se da qualidade dos mesmos; propor d Coordenadora dos
Cursos Profissionais a ndo sujeicdo da apresentacdo publica e defesa da PAP, sempre
que a mesma ndo redna os requisitos minimos necessdrios e supervisionar a
elaboracdo dos materiais de suporte a serem utilizados na apresentacdo publica e
defesa da PAP.

Aos Professores do Ensino e Formacgdo Profissional compete: elaborar o cronograma

inicial e final da sua disciplina, sendo que o professor da disciplina elabora o
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cronograma inicial e o cronograma final, cabendo ao Diretor de Curso a elaboracdo
do cronograma geral do curso e a sua atualizagcdo mensal; elaborar a planificagcdo do
ciclo de formacgdo da sua disciplina, explicitando os mddulos a lecionar em cada ano,
sendo que esta planificacdo é feita no 10° ano ou nos restantes anos, apenas se
houver alteracdes a planificacdo inicial; elaborar a planificacdo modular ou de UFCD
anual, bem como a respeitante a cada mddulo ou UFCD; lancar as classificacoes
modulares finais ou de UFCD no programa informdtico, arquivando-a nos respetivos
dossiés e nos Servicos de Administracdo Escolar; elaborar guias de aprendizagem e/ou
textos de apoio nos casos em que seja necessdrio; colaborar na elaboracdo do
relatério trimestral de avaliacdo; participar nas reunides do Conselho de Turma; definir
e informar os alunos dos critérios especificos de avaliacdo de cada mddulo/UFCD
(entregar obrigatoriamente no inicio de cada mddulo/UFCD); definir com os alunos os
procedimentos a adotar para a recuperacdo dos mdédulos/UFCD em atraso, ao longo
do ano letivo; preencher os documentos usados na escola para esse fim, ao nivel do

Ensino Profissional; manter o dossié técnico-pedagdgico organizado.
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens,
& data da elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

N.° de Turmas/Grupos de Formagado
N.° de Alunos/Formandos

. . (Totais por curso,
Tipologia Designacdo do

do curso curso

em cada ano letivo) *
2017 /2018 2018 /2019 = 2019 /2020

NO

Curso Profissional Técnico de Apoio &

nfancio 25 58 2 40 15 38

Curso Profissional Técnico de
Comércio
Curso Profissional Técnico de Desenho
e Construcoes 1 24 1 16 1 14
Mecdnicas
Curso Profissional Técnico de
Eletronica,
Automacdo e
Computadores
Curso Profissional Técnico de Gestdo
de Equipamentos 1 20
Informdticos
Curso Profissional Técnico de
Multimédia
Curso Profissional | Técnico de Rececdo 15 3 0.5 4

3 82 3 82 3 77

Curso Profissional Técnico de
Termalismo

1.7 Selecionar a situagdo da instituigdo face a implementagdo do sistema de garantia
da qualidade:

- Criagdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET @

- Adaptacdo do sistema em uso ao quadro EQAVET o
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1.8 Apresentar a listagem dos objetivos que a instituicao definiu para o alinhamento
com o Quadro EQAVET.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADOR 4a) — OBJETIVOS

1) Reduzir o abandono escolar em 10% por friénio letivo, face ao ciclo de referéncia
de 2014/2017 (25,56%). Reduzir a taxa de absentismo (alunos que ultrapassam o limite
das faltas injustificadas ndo recuperadas/nimero total de horas de formacdo),
reforcando os mecanismos de recuperacdo que a Escola utiliza, em 10% por triénio
letivo, face ao ciclo de referéncia de 2014/2017 (ndo existem registos que evidenciem
dados crediveis. Este valor serd objeto de cdlculo no ciclo 2017/2020).

2) Aumentar a taxa de conclusdo por ciclo formativo de forma gradativa (de 60,35%
no ciclo de 2104/2017 para 63% no ciclo formativo 2017/2020, para 66% no ciclo
formativo 2018/2021 e 69% no ciclo formativo 2019/2022), no cumprimento das metas
de sucesso por disciplina/drea de formacdo propostas no Projeto Educativo, medidas
através da taxa de conclusdo dos mddulos avaliados nas diversas disciplinas em cada
ano letfivo; da percentagem minima de alunos que realizam com sucesso a PAP e do
alcance de uma média minima de classificacdo final na Formacdo em Contexto de
Trabalho (FCT).

3) Melhorar o relacionamento com os encarregados de educacdo, afingindo, pelo
menos, a meta de 1 ou 2 contactos por encarregado de educacdo por triénio e

realizar, pelo menos, 1 atividade anual direcionada aos encarregados de educacdo.

INDICADOR 5a) — OBJETIVOS

1) Melhorar o relacionamento com as empresas, através de aulas com sessdes
técnicas, de visitas de estudo, do estabelecimento de novas parcerias e reforco das
existentes, de convites para integrar o jUri de provas de avaliacdo profissional, da
colocacdo dos alunos em FCT e do desenvolvimento de projetos conjuntos,
realizando, pelo menos, 2 sessdes técnicas/atividades por oferta qualificante, 1 visita
de estudo a empresas por oferta qualificante e estabelecendo, pelo menos, 1
parceria com empresas por oferta qualificante.

1. a) Manter as taxas de diplomados no mercado de frabalho e em prosseguimento
de estudos (no ensino superior e em formacdo pds-secunddria) nos valores atingidos
no ciclo formativo de 2014/2017, respetivamente, 72,38% e 16,19%.

2) Confinuar a auscultar as enfidades que recebem os alunos em Formacdo em
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Contexto de Trabalho, através do fratamento e da andlise da respetiva
documentacdo, aumentando a média atribuida nas avaliacdes de FCT em, pelo
menos, 0,5 valores face & média do ciclo 2014/2017 (17 valores), para a generalidade
das ofertas qualificantes.

3) Implementar a recolha de sugestdes e/ou recomendacdes feitas pelas empresas
parceiras, em relacdo das competéncias a melhorar/desenvolver pelos alunos,
incrementar, pelo menos, 1 ponto forte e reduzir, pelo menos, 1 ponto fraco, em cada
ciclo formativo, por aluno.

4) Dinamizar sessdoes de procura de emprego, dinamizadas pelo Gabinete de Apoio
ao Aluno e & Familia (GAAF) ou por outras entidades/instituicdes ligadas & integracdo
no mercado de trabalho, realizando, pelo menos, 1 sessdo de técnicas de procura de
emprego e concebendo, por alunos de fim de ciclo de formacdo, os CV em

Portugués e em Inglés.

INDICADOR éa) — OBJETIVOS

1) Continuar a adequar sempre o perfil do aluno co local de estdgio, tentando
potenciar ao mdximo a sua empregabilidade em empresas/entidades relacionadas
com o curso/drea de educacdo e formacdo que concluiu, uma vez que, nesta
matéria, a Escola percecionou que a taxa de empregabilidade é baixa (apenas de
30,14% no ciclo de formacdo 2014/2017). Assim e depois de, junto das entidades de
FCT, perceber a(s) causa(s) intrinsecas desta situacdo, nomeadamente saber se os
alunos demonstram capacidade face ds competéncias adquiridas, a ESCT pretende
aumentar, de forma gradativa por ciclo formativo, aquela taxa (para 32% no ciclo
formativo 2017/2020, para 33% no ciclo formativo 2018/2021 e 35% no ciclo formativo
2019/2022).

2. Implementar a recolha da informacdo relativa & capacidade dos alunos face as

competéncias, através de inquéritos.

INDICADOR 6b3) — OBJETIVOS

1) Atualizar constantemente os conhecimentos técnicos ministrados na Escola e
desenvolver nos alunos as competéncias pessoais e sociais exigidas pelo mercado de
frabalho, realizando uma reunido anual do Conselho Consultivo, bem como, pelo
menos, uma sessdo anual de técnicas de procura de emprego e elaborando, por
alunos de fim de ciclo de formagcdo, os CV em Portugués e em Inglés.

2) Intensificar a relacdo da escola com as enfidades empregadoras dos ex-alunos,

estabelecendo, pelo menos, 1 nova parceria por curso e por ano com entidades
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empregadoras de ex-alunos, convidando, pelo menos, 2 entidades empregadoras de

ex-alunos para visitarem a ESCT e convidando, pelo menos, 1 entidade empregadora

para realizar uma sessdo técnica.

1.9 Preencher a tabela infra, indicando quando foram desenvolvidas as etapas do

processo de alinhamento com o Quadro EQAVET.

Etapas do processo de alinhamento com

o Quadro EQAVET

Data Inicio
(més/ano)

Data Conclusao
(més/ano)

Elaboracdo do Documento Base para o :
alinhamento outubro/2019 marg¢o/2020
Elaboracdo do Plano de A¢cdo para o
alinhamento outubro/2019 marg¢o/2020
Recolha de dados - Indicador 4q) ) )
Recolha de dados ~ Indicador 5a) ) marco/2020
Colocacdo dos diplomados fevereiro/2020
Recolha de dados ~ Indicador 6a) ) marco/2020
Ocupacdo dos diplomados fevereiro/2020
Regolho~de dados - Indicador 6b3) ) marco/2020
Satisfacdo dos empregadores fevereiro/2020
Andlise contextualizada dos resultados dos
indicadores EQAVET, e de outros em uso, e da
afericdo dos descritores EQAVET/prdticas de novembro/2019 marco/2020
gestdo
Identificacdo das melhorias a infroduzir na )
gestdo da EFP fevereiro/2020 mar¢o/2020
Elaboracdo do Relatério do Operador fevereiro/2020 marco/2020
Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de )
Melhoria fevereiro/2020 mar¢o/2020
Anexo 2 ao Relatdério do Operador — Fontes de
evidénci.o do cumprimento dos critérios de fevereiro/2020 marco/2020
conformidade EQAVET

Observagoes (caso aplicavel)
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1.10 Identificar os documentos orientadores da instituicdo e relatérios relevantes para
a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligagoes eletrénicas.

Anexo A - PROJETO EDUCATIVO

Anexo B — RELATORIO ANUAL DE PROGRESSO 2018-2019
Anexo C - DOCUMENTO BASE EQAVET

Anexo D - PLANO DE ACAO

Anexo E — RELATORIOS DO BALANCO DOS FINAIS DO ANO LETIVO 2018/2019 E DO
PRIMEIRO PERIODO LETIVO 2019/2020 DA EQUIPA DE AVALIACAQO INTERNA

Anexo F - PLANO ANUAL DE ATIVIDADES

Anexo G - REGULAMENTOS DO ENSINO PROFISSIONAL

NOTA: Estes anexos podem ser consultados na pagina oficial da escola através do link http://www.esct.pt/sitiooficial/

Descrever os procedimentos desenvolvidos pela instituicdo que evidenciam a
aplicagdo de cada uma das fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na
gestdo da oferta de EFP.

2.1 Fase de Planeamento

Na fase de planeamento, a Escola definiu diversos objetivos/metas e respetivas
estratégias para os alcancar, constantes do Projeto Educativo em vigor e alinhados
com os indicadores escolhidos de entre os constantes do Quadro EQAVET. Neste
sentido, consideramos que a Escola j& tinha uma visdo estratégica, uma vez que
coligia fodos os anos os resulfados dos alunos por cada ciclo de formacdo, com base
nos indicadores exigidos pelo POCH, uma vez que estes regulamentam o
financiamento dos Cursos Profissionais em Portugal de acordo com o artfigo 18.° da
Portaria 60-A/2015, de 2 de marco. Esta andlise sé ndo incidia sobre todos os
indicadores atualmente exigidos pelo sistema EQAVET.

Apds a andlise dos documentos j& elaborados pela Escola, nomeadamente os
relatérios de balanco de final de ano, os relatérios da PAP/FCT e as atas, a partir do
triénio 2014-17, a equipa EQAVET auscultou stakeholders internos e externos e elaborou

o Documento Base e o Plano de Acdo que foram apresentados e aprovados nos
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Conselhos Pedagdgico e Geral, respetivamente.

A divulgacdo destes documentos estava prevista para o dia 30 de marco, numa
sessdo publica, onde estariam presentes Professores, Alunos, Ex-alunos, Pessoal ndo
docente, representantes dos Encarregados de Educacdo, Empresas, Associacoes e
Instituicbes que colaboram com a Escola, mas, pela atual situacdo em que nos
enconframos com o encerramento das escolas, foi adiada sem data definida.

A monitorizacdo das metas e dos objetivos foi sendo feita dentro dos timings
estabelecidos, tal como se encontra definido no Plano de Acdo, assim como a
operacionalizacdo de todo o processo por parte de cada um dos responsdveis.

O Documento Base e o Plano de Acdo foram apresentados na reunido do Conselho
Pedagdgico e na reunido do Conselho Geral, concretizadas ao longo do segundo
periodo, onde obtiveram o parecer favordvel e a aprovacdo de todos os presentes,
tendo sido também disponibilizado por email e publicado na pdgina da Escola.

O Sistema de Garantia da Qualidade é explicito na definicdo clara das metas, dos
mecanismos de operacionalizacdo, dos agentes e dos responsdveis pela
operacionalizacdo, dos indicadores de avaliacdo, dos timings e dos responsdveis pela
avaliacdo, é também conhecido pelos stakeholders externos e internos. Acresce referir
que os documentos EQAVET (Documento Base e Plano de Acdo) resultaram de uma
série de reunides de trabalho entre os elementos da Equipa EQAVET e a empresa de
consultadoria.

Realizam-se reunides das equipas pedagdgicas uma vez por periodo, onde se faz o
balanco dos resultados por disciplina e séo apontadas estratégias de forma a que ndo
haja mddulos em atraso, seguindo as orientacdes do Conselho Pedagdgico.
Relativamente a decisdo da oferta formativa, a Escola faz uma auscultacdo junto dos
stakeholders externos (empresas e instituicdes) e stakeholders internos (alunos do 9°
ano das escolas da drea de influéncia) e tem em conta a relevéncia pedagdgica
definida pela Rede da Oferta Formativa e a procura de novos alunos.

Outro ponto de igual relevancia levado a cabo pela Escola na implementacdo do
processo EQAVET, é o facto de no Plano de Acdo, para além da definicdo dos
objetivos principais para cada indicador, se terem identificado as "metas a alcancar”
para cada ciclo de formacdo, os recursos € os instrumentos requeridos que permitirdo
produzir NoOvos recursos e instrumentos, o que demonstra uma preocupacdo constante
e um esforco continuo para melhorar os processos, pois estas metas intermédias
permitem essa reflexdo por parte da equipa e consecutivamente uma acdo de
melhoria. As atas dos Conselhos de Cursos e de Turma infegram os resulfados de

planeamento que irdo estar disponiveis nos Relatdrios dos Diretores de Turma, dos
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Direfores de Curso, da Coordenadora do EFP e ainda no Relatério Anual de
Atividades. Por sua vez, o Plano Anual de Atividades é avaliado uma vez por ano,
dando lugar co Relatdrio Anual de Atividades, no entanto este documento € objeto
de reapreciacdo sempre que o Conselho Pedagdgico aprova atividades singulares ou
integradas em projetos.

Para além destes processos de autoavaliacdo referidos, anualmente, todos os
Diretores de Curso, Diretores de Turma e Professores elaboram um relatério de

Autoavaliacdo que é parte integrante do seu processo de avaliagdo.

2.2 Fase de Implementacdo

Consideramos que os principios EQAVET foram cumpridos parcialmente e, como tal,
estamos em constante melhoria de todas as prdticas. A partir do momento em que foi
definido o Plano de Acdo, tornou-se mais claro e exequivel a implementacdo do
processo EQAVET, uma vez que facilita a todos os intervenientes o apuramento e a
interpretacdo dos resultados com maior periodicidade. Cada elemento com funcdes
neste processo, nomeadamente Professores, Diretores de Turma e Diretores de Curso,
Orientadores de PAP/FCT, operacionaliza cada uma das etapas e apresenta
resultados que permitem uma andlise e discussdo, no sentido de melhorar o processo.
Em termos de calendarizacdo, existem dois momentos cruciais para que as equipdas se
debrucem sobre os resultados, nomeadamente no final de cada trimestre e no final de
cada ano letivo. Estes procedimentos irdo permitir a andlise de eventuais desvios e
definir acdes no Plano de Melhoria, atuando precocemente.

A Escola tinha programado um conjunto de acdes de formacdo/sensibilizacdo para os
professores, que permitiiam melhorar o desenvolvimento das suas competéncias
enquanto profissionais, no entanto, devido & implementacdo do plano de
contingéncia do COVID19, foi este plano objeto de suspensdo tempordria.

Um dos pontos de maior dificuldade traduziu-se na implementacdo dos questiondrios
sobre o grau de satisfacdo dos empregadores, relativo ao indicador 6 b3), uma vez
gue a sua aplicacdo nem sempre dependida da equipa, mas sim de fatores externos,
como a disponibilidade dos stakeholders externos.

No que concerne a colaboracdo com os stakeholders externos, os Professores da drea
tecnoldégica dos diversos cursos reforcam os seus conhecimentos, quer através do
contacto que mantém com as empresas da respetiva drea que lecionam, quer pela

participacdo em projetos, quer pela realizacdo de sessdes/técnicas, quer pelo

Relatério do Operador/Escola Secundaria de Caldas das Taipas, Guimardes


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA AN EP 0 GARANTIA DA (QUALIDADE
? PORTUGUESA NS Q NA EDUCACAO E FORMACA\O PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL.

relacionamento no &mbito do acompanhamento da FCT e nos mUltiplos contactos
informais realizados.

As parcerias estabelecidas sdo utilizadas como suporte da implementacdo dos Planos
de Acdo, nomeadamente na concretfizacdo da FCT, uma vez que os futores
contribuem com a formacdo técnica que Ihes é vinculada durante o periodo de
estdgio e no momento da avaliacdo. Também durante a execucdo do projeto de PAP
e na sua defesa, o seu contributo é fundamental para o desenvolvimento e o sucesso
dos alunos.

As mudancas sdo introduzidas de acordo com os Planos de Acdo de melhoria sempre
que ndo se atingirem as metas definidas de acordo com o Quadro de alinhamento do
EQAVET.

Ao longo dos anos, a Escola tem vindo a analisar dados, nomeadamente sobre as
taxas de desisténcia, as taxas de conclusdo, de assiduidade, de aproveitamento
escolar (mdédulos ndo realizados), de taxas de colocacdo no mercado de trabalho e
de prosseguimento de estudos. No dmbito do sistema EQAVET, a Escola realizou um
inquérito ao grau de satisfacdo dos empregadores, com resultados muito bons, ainda

que o universo tfenha sido muito reduzido.

2.3 Fase de Avaliacdo

Nesta fase, foram vdrias as reunides que contribuiram para averiguar se as acoes
implementadas estavam ou ndo a surtir efeito de acordo com o que foi definido no
Plano de Acdo, nomeadamente para o indicador 4, referentes ao nUmero de mddulos
em atraso por disciplina, nUmero de faltas injustificadas, nUmero de desisténcias, taxa
de presencas dos Encarregados de Educacdo nas reunides de enfrega das
avaliacoes; apreciacdes dos Orientadores de PAP em relatdrios intermédios; nUmero
de aulas/sessdes técnicas e visitas de estudo previstas e as efetivamente realizadas,
entre outras. A partir desta avaliacdo, sdo elaborados os Planos de Melhoria e, ao
constatar desvios ds metas a atingir para cada triénio, sdo estabelecidas metas
parcelares.

Relativamente ao envolvimento dos stakeholders internos e externos, a Escola
considera que o mesmo se verifica efetivamente, sendo o envolvimento dos
stakeholders internos mais evidente e mais proximo comparativamente ao dos
externos. Assim, para a avaliacdo anual das metas cumpre formalmente aos

Conselhos Pedagdgico e Geral aprovar os documentos. Este Ultimo érgdo tem, na sua
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composicdo, representantes de vdrios stakeholders internos (Professores, Alunos e
Funciondrios) e externos (Encarregados de Educacdo, Empresas, Associacdes e
Instituicoes PUblicas).

O envolvimento dos Alunos, Professores, Encarregados de Educacdo e Empregadores
faz-se institucionalmente com a sua participacdo nos diversos érgdos onde é feita,
regularmente, a avaliacdo e a discussdo dos resulfados alcancados. A periodicidade
varia conforme os érgdos: nos Conselhos de Turma, a avaliacdo é feita trimestralmente
pelos alunos e professores, no caso dos Orientadores da FCT serdo chamados a
responder a um inquérito de satisfacdo, em relacdo & performance dos alunos em
diversas competéncias.

S&o vdrios os momentos de avaliacdo, nomeadamente na avaliacdo final da FCT e na
apresentacdo e defesa das PAP pelos elementos do seu juri, constituido por
representantes das associacdes empresariais, das associacdes sindicais, uma
personalidade de reconhecido mérito na drea de formacdo profissional ou dos setores
de atividade afins ao curso, para além do Diretor de Turma, do Diretor de Curso, do
Orientador de PAP e de um elemento da Direcdo.

Os dados resultantes destes inquéritos d@o origem a relatérios que sdo discutidos nos
diversos érgdos e as principais conclusdes obtidas serdo introduzidas nos Planos de

Melhoria.

2.4 Fase de Revisao

No final do ano letivo e apds o apuramento dos resultados, é elaborado o relatério da
responsabilidade da Coordenadora do Ensino Profissional, que serd apresentado nos
Conselhos Pedagdgico e Geral, no final de julho. Posteriormente, na primeira reunido
do Ensino Profissional, no inicio do ano letivo, os Professores terdo conhecimento dos
respetivos resultados e da necessidade de elaborar Planos de Melhoria, ficando
sempre registado em ata.

O resultado anual da avaliacdo das metas, bem como os procedimentos propostos
para a revisdo das praticas existentes, serdo publicitados na pdgina oficial da Escola e
serd ainda enviado por email para todos os Professores.

Relativamente d participacdo dos stakeholders internos (Professores), estes sGo ouvidos
em sede de Conselho Pedagdgico e de Departamento Curricular, onde serdo
analisados os resultados das metas definidas no Documento Base e no Plano de Acdo,

bem como todas as propostas de melhoria. Os Professores, em reunido geral de
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balanco do ano letivo e de preparacdo do ano letivo seguinte, também sugerem
alteracoes no sentido de conftribuir para a melhoria do processo. Estas sugestdes serdo
levadas a Conselho Pedagdgico e posteriormente a Conselho Geral, no final do ano
letivo, para que possam ser apresentadas no inicio do ano letivo seguinte.

No caso dos alunos, serdo aplicados inquéritos para avaliar a Instituicdo e as Estruturas
de Coordenacdo da Escola, desempenho da qualidade pedagdgica dos Professores
e autoavaliacdo. Os resultados destes inquéritos sdo analisados no Conselho
Pedagdgico, nos Conselhos de Turma e dado a conhecer aos Professores.

No final de cada frimesire, o Conselho de Turma avalia os resultados alcancados,
identifica os problemas e define as estratégias que sdo posteriormente alvo de
reflex@o nas reunides das Equipas Pedagdgicas. Também nas Assembleias de Turma,
os alunos pronunciam-se, através dos delegados de turma, sobre os problemas da
Escola e apresentam sugestdes. Nas reunides trimestrais com os Encarregados de
Educacdo, o processo é semelhante.

No caso dos stakeholders externos, serdo aplicados os inquéritos para avaliar o grau
de satisfacdo dos empregadores dos diplomados da Escola e também lhes serd
solicitado uma participacdo mais ativa, nomeadamente que deixem sugestdes e
comentdrios para melhorar o processo de FCT e que contribuam para melhorar as
competéncias no ingresso ao mercado de frabalho.

Nesta fase, pretende-se sempre que a reflexdo sobre os resultados apurados contribua
para a elaboracdo de Planos de Melhoria que consecutivamente serdo alvo de
andlise, cada vez mais cedo, contribuindo assim para que a Escola assuma a cultura
do processo de implementacdo do sistema EQAVET, atuando de forma eficaz,

promovendo o sucesso do ensino profissional.

Il. Areas de melhoria na gestdo da oferta de EFP

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente
relatério.

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de

conformidade EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do
Anexo 2 ao presente relatério.
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‘ V. Conclusao ‘

Apresentar as mudancas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da
qualidade com o Quadro EQAVET na gestdo da melhoria continua da oferta de EFP.

Para a Escola Secunddria de Caldas das Taipas, este foi um ano pioneiro no gue toca
d adocdo de um Sistema de Garantia da Qualidade. Comegou por se produzir o
Documento Base e o respetivo Plano de Acdo., documentos dindmicos na sua
esséncia, abertos e partihados, que permitem uma reflexdo participativa e uma
melhoria permanente.

Com a elaboracdo destes documentos, determinaram-se de forma clara e objetiva
varias metas, globais e intermédias/parcelares, a atribuicdo concreta de
responsabilidades aos diferentes stakeholders, tanto a nivel de operacionalizacdo,
como a nivel de monitorizagdo, avdliacdo e revisdo e, ainda, a definicdo da
calendarizagdo para o cumprimento das metas a serem alcangadas.

Em resultado de todo o trabalho redlizado até & data, os elementos da comunidade
educativa passaram a conhecer o processo de garantia da qualidade de uma forma
mais objetiva e direta o que facilitou o seu envolvimento desde o inicio do processo.
Os resultados passaram ndo apenas a ser avaliados, mas sistematicamente a dar
origem a Planos de Agdo (fase de revisdo) o que permitiu uma atuagdo mais eficaz e
precoce.

Pretende-se que todos os stakeholders se envolvam cada vez mais no Processo de
Certificagc@o da Qualidade, ndo ficando apenas & responsabilidade dos Professores,

construindo uma nova cultura da qualidade.

Caldas das Taipas, 30 de marco de 2020

O:';ezl:ores z < |

(Celso Monuel Perelro Lima, Df/tor

Waie bo Cauniso Qo b Eém\u

{Maria do Carmo Martins Mendes, Responsdvel da qualidade)
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DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 - Plano de Melhoria

Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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Anexo 1 - Plano de Melhoria

1. Andlise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros em uso, e da
afericdo dos descritores EQAVET/ praticas de gestdo que sustentam o presente Plano de Melhoria

O Plano de Melhoria apresenta o diagndstico relativo das turmas do triénio 2014-2017 e a evolucdo dos ciclos de formacdo 2017/2020 e
posteriores, tendo sempre em conta os indicadores para a implementacdo do sistema de certificacdo da qualidade EQAVET.

A metodologia adotada baseou-se sempre na andlise e na comparacdo das metas definidas para cada indicador a partir da situacdo-base,
o triénio 2014-2017, e se estes foram ou ndo superados, de forma a definir estratégias/tarefas para melhorar os resultados.

Assim, as taxas percentuais de todos os indicadores foram apuradas a partir da andlise dos resultados das turmas do triénio 2014/2017. Para o
indicador 49 recorremos a dados histéricos existentes em bases de dados da escola. Para os indicadores 5a) e éa), decorrente da auséncia
de elementos, os resultados do estudo de empregabilidade, encontram-se sustentados pela aplicacdo dos inquéritos realizados em fevereiro
de 2020.

Em funcdo dos resultados apurados, verificou-se que, no caso do indicador 4a), a taxa de conclusdo se fixou nos 60,35%, percentagem que
pretendemos melhorar, apesar de todas as dificuldades que se anteveem. Isto porque, ndo obstante as estratégias levadas a cabo pela
escola, constata-se por vezes que, quando um aluno atinge a maioridade, por razdes inerentes, na maioria dos casos associadas a contextos
sociais desfavorecidos, a opcdo destes alunos orienta-se para o ingresso no mercado de trabalho, ou, nos casos de inicio do ciclo de
formacdo, o formando reformula o seu percurso de formacdo para outro cursos ou drea de formacdo.

Relativamente ao indicador 5a), os resultados (88,57%) demostram uma excelente arficulacdo entre a rede de oferta formativa da escola e as
necessidades do mercado de frabalho, dado este absorver a maioria dos alunos que obtém qualificacdo profissional na ESCT. Caberd, ainda,

referir que este indicador agrega os alunos cuja opcdo foi o prosseguimento de estudos o que de alguma forma nos impele para uma
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necessidade cada vez maior de proporcionar competéncias técnicas cientificas e pedagdgicas mais abrangentes de modo a criar requisitos
formativos ndo sé de visdo profissional direta, mas que abra os horizontes para uma formacdo ao longo da vida de nivel superior.

O indicador 6 a) indica que a percentagem de diplomados que completaram um curso e que estdo colocados em profissdes ou atividades
diretamente relacionadas com a drea de formagdo que concluiram foi de 30,14%. Este indicador pode ser interpretado por duas vertentes, por
um lado se olharmos para a drea de formacdo direta, podemos referir que o valor determinado é baixo face aos objetivos subjacentes &
criacdo desta oferta formativa, por outro, dados o facto da maioria dos alunos se encontfrarem em profissdes ou atividades divergentes da sua
drea de formacdo, poderd ser interpretado como valéncia de competéncias transversais, proporcionadas em formacdo, que lhes permitiu
ingressar no mercado de trabalho em setores que por vezes importam em ganhos para o aluno, no inicio do seu percurso profissional.

Sobre indicador 6 b3) podemos referir que, pelo valor determinado de 98,3%, estamos perante uma percentagem de empregadores que se
sentem plenamente satisfeitos com os formandos que completaram um curso de EFP na ESCT. Cabe, contudo, referir que o valor anteriormente
descrito se reporta a uma amostra pouco representativa (16,4% do universo inquirido). A equipa EQAVET decidiu, face aos indicadores
apurados anteriormente, aplicar o principio da prudéncia e reformular os objetivos para este indicador para niveis alocados ao intervalo de
85% a 95%, indicadores estes que nos permitirdo solidificar niveis de confianca crescente e mais estdveis.

Perante estes resultados a Escola encontra-se a desenvolver um conjunto de acdes, que se enconfram definidas de forma sistematizada no
Plano de Melhoria, tendo sido j& apontadas outras metas, nomeadamente parcelares, acdes, tarefas, timings e responsdveis pela sua
execucado.

De seguida, apresentédmos a forma definida pela nossa Escola para a avaliagcdo e divulgacdo dos resultados do(s) Plano(s) de Melhoria(s),

bem como os mecanismos previstos para a reformulacdo do(s) mesmo(s), ou até para a elaboracdo de um novo Plano.
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2. Identificagdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

Area de Melhoria

Descricdo da Area de Melhoria

Objetivo

Descricao do objetivo e metas a alcangar

(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Indicador 4 - Redugcdo do abandono O objetivo é reduzir a taxa de abandono escolar na Escola, em
AMI escolar (meta parcelar intermédia do Ol 10% por triénio letivo, face ao ciclo de referéncia de 2014/2017.
indicador 4)
Indicador 4 — Cumprimento das metas de Recolher os dados consensualizados com os stakeholders
sucesso por disciplina/drea de formacdo internos e externos, que devem estar também plasmados no
AM2 propostas no Projeto Educativo o2 relatério de autoavaliacdo e no relatério do observador que
deverdo ser apresentados no Conselho Pedagdgico.
Indicador 5 -  Percentagem de O objetivo é recolher de forma sistematizada sugestdes e/ou
empregabilidade dos alunos diplomados recomendacdes feitas pelas empresas parceiras em relacdo ds
AM3 mercado de trabalho o4 competéncias a melhorar/desenvolver pelos alunos. Uma vez
gue a Escola ndo recolhia de forma sistemdtica as sugestoes,
espera-se realizar, pelo menos, uma reuni@o do Conselho
Consulfivo.
Indicador 5 - Infensificacdo  do A escola pretende intensificar o relacionamento com as
relacionamento com as Empresas e/ou empresas, através de aulas com sessdes técnicas, de visitas de
AM4 Instituicoes Ol estudo, do estabelecimento de novas parcerias e do reforco
das existentes e os convites para integrar o juri das provas de
aptiddo profissional.
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Indicador 5 — Recolha das sugestdes e/ou Sistematizar numa base de dados todas as parcerias e
AMS recomendacdes feitas pelas empresas o4 percepcionar os eventuais contributos das empresas.
parceiras, em relacdo ds competéncias a
melhorar/ desenvolver pelos alunos
Indicador 6a - Percentagem de alunos ’O objetivo é adequar sempre o perfil do aluno ao local de
que trabalham em profissdes diretamente estdgio, tentando potenciar ao mdximo a  sua
AMé relacionadas  com o Curso/Area de Ol empregabilidade, incrementando em 0,5 valores a avaliacdo
Educag¢do e Formagdo final de FCT.
Indicador 6b3 — NUmero de simulacdo de O objetivo é atudlizar constantemente os conhecimentos
enfrevista e elaboracdo do CV nas furmas técnicos ministrados na Escola e desenvolver nos alunos as
finalistas competéncias pessoaqis e sociais exigidas pelo mercado de
AM7 Ol frabalho. Uma vez que a Escola ndo tinha esta prdtica,

pretende realizar pelo menos uma sessdo anual de técnicas de
procura de emprego e elaborar, por alunos de fim de ciclo de

formacdo, os CV em Portugués e em Inglés.
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3. Identificagdo das agoes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessdrio)

Area de Data Inicio Data Conclusao

Melhoria

Descricdo da Acéo a desenvolver

(més/ano) ((UESIET)

’ ‘ Para reduzir a taxa de abandono escolar, os Direfores de Turma e os
‘ ‘ Diretores de Curso devem ter especial atencdo aos indicios de uma
potencial desisténcia, como o aumento das faltas, a diminvicdo do

empenho e do aproveitamento durante o processo de ensino-

AMI Al 01/09/2019 31/07/2020 (*)

aprendizagem, a recusa do aluno em desenvolver as tarefas propostas, o
comportamento ausente ou perturbador. Quando hd procura excessiva de
alunos para os cursos, realiza-se a sua triagem através de requisitos, caso

conftrdrio esta ndo serd vidvel.

Para o cumprimento das metas de sucesso por disciplina/drea de formagado
propostas no Projeto Educativo e respetiva autoavaliagdo, proceder-se-& a

recolha sistematizada dos dados consensualizados com os stakeholders

AM2 A2 01/09/2019 31/07/2020 (¥)

internos e externos, que devem estar plasmados no Relatério de
Autoavaliacdo e no Relatério do Observador a serem apresentados no

Conselho Pedagdgico.

No senfido de aumentar a taxa de empregabilidade dos alunos diplomados,

AM . . . - ~ *
3 A3 a Escola recolherd de forma sistematizada sugestdes e/ou recomendacdes 01/09/2019 31/07/2020 (°)
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feitas pelas empresas parceiras, para que se contfinue a fazer o frabalho de
enconfro entre a oferta e a procura de emprego; os Diretores de Curso vao
intensificar o relacionamento com as empresas da regido, procurando trazé-
las & Escola para partiharem as suas realidades, conhecimentos e
experiéncias com os alunos, tornando mais assiduos os contactos,
promovendo a notoriedade da Escola. Apds as auscultacdes das sugestdes
e/ou recomendacodes feitas pelas empresas, que resultaram dos inquéritos
aplicados, as mesmas serdo alvo de reflexdo em sede de reunido de

Balanco Final de FCT e na preparacdo de cada ano letivo.

AM4

A4

Aumentar o nUmero médio de sessdes para as turmas finalistas, dando a
conhecer mais experiéncias do mundo empresarial e de frabalho,
permitindo também aos convidados conhecer os cursos que existem na
escola, visitar as instalacdes, conhecer alguns trabalhos feitos pelos alunos

podendo contribuir para a promocdo da empregabilidade.

01/09/2019

31/07/2020 (*)

AMS

A5

A Escola recolherd as sugestdes e/ou recomendacdes feitas pelas empresas
parceiras, em relacdo das competéncias a melhorar/desenvolver pelos
alunos, Sistematizando numa base de dados todas as parcerias e para

percecionar os eventuais contributos das empresas.

01/09/2019

31/07/2020 (*)

AM6

Ab

No sentido de aumentar a taxa de empregabilidade dos alunos em
profissoes diretamente relacionadas com o curso/drea de educagdo e
formagdo, a Escola trabalhard com os alunos ferramentas (curriculo vitae,
portefdlios,...) e técnicas de procura de emprego facilitadoras desse

ingresso. A Escola também sensibilizard os stakeholders externos para a

01/09/2019

31/07/2020 (*)

Relatério do Operador Anexo 1/Escola Secundéria de Caldas das Taipas
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necessidade de arriscarem na oferta do primeiro emprego dos alunos, uma
vez que o feedback obtido por parte das empresas tem sido bastante

positivo.

AM7 A7

A Escola levard a cabo um conjunto de estratégias que passam por criar
momentos de simulacdo de entrevista e de elaboracdo de curriculums

vitae, para cada turma finalista.

01/09/2019

31/07/2020 (*)

(*) Estes procedimentos replicam-se todos os anos para os outros ciclos de qualidade, que coincidem com o ano letivo a que a ESCT estd

legalmente vinculada.
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4. Mecanismos previstos para monitorizagcdo do Plano de Melhoria

O grau de cumprimento das metas definidas, os possiveis desvios e a definicdo de estratégias para a sua concretizacdo serdo realizadas de

forma sistemdtica e periddica nos seguintes érgdos:

- Em cada reunido de Conselho de Turma e de Conselho de Curso é feita uma avaliacdo dos indicadores relativos a desisténcias - assiduidade
e comportamentos de risco — e serdo definidas estratégias. No final de cada periodo, o Coordenador do Ensino Profissional ird fazer um
balanco da situacdo.

-No 12° ano e apds a conclusdo quer do plano curricular, quer da FCT, os alunos preenchem um inquérito em que avaliam diversos aspetos da
vida escolar desde a relacdo com os professores e pessoal ndo-docente, direcdo, equipamentos e instalacdes. Apds o tratamento destes
dados, os resultados sdo dados a conhecer nos Conselhos de Turma do final do ano letivo.

- No final de dezembro, € apurada a taxa de conclusdo do ciclo de formacdo.

- Seis meses apds a conclusdo do curso, é apurada a taxa de colocacdo no mundo do trabalho, a taxa de prosseguimento de estudos e a
colocacdo em profissdes da drea de formacdo, o que dard lugar a um documento de rastreabilidade.

- No final da FCT, serd aplicado um inquérito ds empresas para que se pronunciem sobre a capacidade dos alunos face as competéncias

adquiridas ao longo do curso.

5. Formas previstas para divulga¢cao do Plano de Melhoria

Como garante da transparéncia do sistema de garantia da qualidade, os resultados deverdo ser publicitados junto de fodos os intervenientes
no processo de certificacdo da qualidade.

A estratégia de comunicacdo e de divulgacdo dos resultados alcancados serd realizada nos Conselhos de Turma/Curso, na Reunido Geral de
professores (até 30 de setembro, de cada ano letivo), na pdgina institucional da Escola Secunddria de Caldas das Taipas, no Facebook e

afixada nos placares, em local visivel pela comunidade escolar. Deste modo, serd possivel proceder a divulgacdo dos resultados junto de
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alunos, de professores, de encarregados de educagdo, de trabalhadores, da comunidade educativa e de qualguer elemento do publico em
geral que possa ter interesse em conhecer estes dados.

Os documentos que serdo divulgados para o publico em geral, para além do Projeto Educativo de Escola e do Relatério de Atividades, s&o o
Documento Base, o Balan¢co Anual, o Plano de A¢do e o Plano de Melhoria, com o respetivo planeamento.

A divulgagdo dos resultados alcangados serd realizada no Conselho Geral, no Conselho Pedagdgico, nos Departamentos e na Pagina Oficial
institucional da Escola Secunddria de Caldas das Taipas. Também serdo divulgados por email aos parceiros externos, solicitando feedback e

uma reflexdo.

6. Observagoes (caso aplicdvel)

Caldas das Taipas, 30 de margo de 2020

Os Relatores )
. . ="
(Celso Manuel Pereira Lima, Diretor)

4
=% cét »

(Maria do Carmo Martins Mendes, Responsdvel da qualidade)
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Principios
EQAVET

Fase 1 — Planeamento
Critério de Qualidade

O planeamento reflete uma visdo estratégica partihada pelos stakeholders e inclui as metas/objetivos, as acdes a
desenvolver e os indicadores adequados.

Descritores Indicativos
- As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo refletidos nos objetivos locais fixados pelos prestadores de
EFP

- Sdo fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos

- E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar necessidades locais/individuais
especificas

- As responsabilidades em matéria de gestdo e de desenvolvimento da qualidade foram explicitamente atribuidas

- O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que se refere ao desenvolvimento
da qualidade

- Os prestadores planeiam iniciativas de cooperacdo com outros prestadores de EFP
- As partes interessadas participam no processo de andlise das necessidades locais

- Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da qualidade explicito e transparente

Relatério do Operador Anexo 1/Escola Secunddéria de Caldas das Taipas 1/7
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Praticas de gestdo da EFP

As metas/objetivos estabelecidos pelo operador estdo alinhados com as

Pl politicas europeias, nacionais e regionais.
P> As acodes delineadas traduzem a visdo estratégica partihada pelos
o o stakeholders internos e externos.
Visdo estratégica
e visibilidade dos P3 A relacdo enfre as metas/objetivos estabelecidos e a sua monitorizacdo
processos e através dos indicadores é explicita.
resuljcdos na A atribuicdo de responsabilidades em matéria de garantia da qualidade é
gestdo da EFP P4 s
explicita.
P5 | Parcerias e iniciativas de cooperacdo com outros operadores sdo planeadas.
P6 O sistema de garantia da qualidade em uso é explicito e conhecido pelos
stakeholders intfernos e externos.
Os profissionais participam, desde o inicio, no planeamento dos diferentes
Envolvimento dos | P7 | aspetos da oferta formativa, incluindo o processo de garantia da qualidade.
~ stakeholders Os stakeholders internos e externos sdo consultados na identificagdo e andlise
internos e externos|  pg | de necessidades locais (alunos/formandos e mercado de trabalho) e a sua
opinido é tida em conta na definicdo da oferta formativa.
Melhoria continua
da EFP utilizando os P9 Os planos de acdo traduzem as mudancas a introduzir em funcéo da
indicadores informacdo produzida pelos indicadores selecionados.
selecionados
O processo de autoavaliacdo, consensualizado com os stakeholders internos
P10 | e externos, € organizado com base na informacdo produzida pelos

indicadores selecionados.

Critérios de
conformidade

EQAVET
(Cf. Anexo 10)

C1. Planeamento

C5. Didlogo
institucional
para a melhoria
continua da
oferta de EFP

Cé. Aplicacdo
do ciclo de
garantia e
melhoria da
qualidade da
oferta de EFP

Situacado
aplicavel
S- Sim
N-Nao

P-Parcialmente
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Principios
EQAVET

Visdo estratégica
e visibilidade dos
processos e
resultados na
gestdo da EFP

Fase 2 - Implementagao

Critério de Qualidade
Os planos de acdo, concebidos em consulta com os stakeholders, decorrem das metas/objetivos visados e sGo apoiados
por parcerias diversas.

Descritores Indicativos
- Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em vista alcangar os objetivos tracados nos
planos de aplicacdo

- SGo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo as agdes previstas

- O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a necessidade de formacdo para
professores e formadores

- O pessoal frequenta regularmente formacdo e desenvolve cooperacdo com as partes inferessadas externas com vista a
apoiar o desenvolvimento de capacidades e a melhoria da qualidade e a reforcar o desempenho

Situacao
aplicavel
S- Sim
N-Nao
P-Parcialmente

Critérios de

conformidade
EQAVET (Cf.
Anexo 10)

Préticas de gestdo da EFP

1 Os recursos humanos e materiais/financeiros sdo dimensionados e afetados S
de forma a alcancar os objetivos tracados nos planos de acdo.

C2.

12 Acdes de formacdo continua sdo disponibilizadas com base em necessidades -
Implementacdo

de desenvolvimento de competéncias dos profissionais.

Envolvimento dos

Os profissionais frequentam periodicamente as acdes de formacdo
disponibilizadas e colaboram com os sfakeholders externos para melhorar o P

stakeholders seu desempenho. C5 Dic'!logo
internos e externos . . - - . N institucional
14 As parcerias es’rotzeleudos sdo utilizadas como suporte da implementa¢cdo para a melhoria P
dos planos de acdo. continua da
Melhoria continua | |5 | As mudangas s@o infroduzidas de acordo com os planos de acdo de melhoria| oferfa de EFP P

da EFP vutilizando

definidos.
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Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, consensualizados com
os stakeholders internos e externos, sdo aplicados no quadro do processo de
autoavaliagdo definido.

Os indicadores 16
selecionados

Cé. Aplicacdo
do ciclo de
garantia e
melhoria da
qualidade da
oferta de EFP

Fase 3 - Avdliagao

Critério de Qualidade

Descritores Indicativos

iniciativa dos prestadores de EFP
Principios
EQAVET - " >
formando, assim como o desempenho e satisfacdo do pessoal

externo

- SGo implementados sistemas de alerta répido

Praticas de gestdo da EFP

Visdo estratégica
e visibilidade dos Al
processos e

resultados na

| gestdo da EFP

Mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos objetivos
fracados estdo instituidos.

Critérios de
conformidade
EQAVET

(Cf. Anexo 10)

C3. Avaliacdo

C5. Didlogo

As avaliacdes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar as melhorias necessdrias.

- A autoavadliacdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares regionais ou nacionais, ou por,
- A avadliacdo e a revisGo abrangem os processos € 0s resulfados do ensino, incluindo a avaliagcdo da satisfacdo do

- A avaliacdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as partes interessadas a nivel interno e

Critérios de
conformidade
EQAVET (Cf.
Anexo 10)
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. . . institucional P
Envolvimento dos AD Mecanismos que gofonforln o enyo)wmen’ro dos stakeholders internos e oara a melhoria
externos na avaliacdo estdo instituidos. .
stakeholders continua da
infernos e externos A3 Os resultados da avaliacdo sdo discutidos com os stakeholders internos e oferta de EFP S
externos. Cé. Aplicacdo s
Melhoria continua A4 A autoavaliacdo periddica utiliza um referencial consensualizado com os do cm:lp de
o stakeholders internos e externos e identifica as melhorias a infroduzir, em garantia e
da'EFF: utilizando funcdo da andlise da informacdo produzida. melhoria da
os mc!lcadores qualidade da
selecionados oferta de EFP S
As melhorias a intfroduzir a nivel de processos e resultados tém em conta a
AS satisfacdo dos stakeholders internos e externos.

Principios
EQAVET

Fase 4 - Revisdo

Critério de Qualidade

Os resultados da avaliacdo sdo utilizados para se elaborarem planos de acdo adequados a revisdo das praticas existentes.

Descritores Indicativos

- S@o recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de aprendizagem e o ambiente de
aprendizagem e ensino. Sao utilizadas conjuntamente com as impressdes dos professores, para inspirar novas acoes

- E dado amplo conhecimento pUblico da informacdo sobre os resultados da revisGo

- Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo estratégico de aprendizagem da
organizacdo

- Os resultados do processo de avaliacdo sdo discutidos com as partes interessadas, sendo elaborados planos de acdo
adequados
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Préticas de gestdo

da EFP

Os resultados da avaliacdo, e os procedimentos necessdrios d revisdo das

processos e RT | praticas existentes consensualizados com os stakeholders, s&o tornados
resultados na puUblicos.

| gestao da EFP
Envolvimento dos L . -
stakeholders R2 O feedback df)s stakeholders internos e externos € tido em consideracdo na
internos e externos revisdo das praticas existentes.

i R3 | Osresultados da avaliacdo e as mudancas a introduzir sustentam a

Melhoria continua elaboracdo dos planos de acdo adequados.
da EFP vtilizando
os indicadores
selecionados R4 Revisdes sdo planeadas e informam a regular atualizacdo das prdticas.

Critérios de
conformidade
EQAVET
(Cf. Anexo 10)

C4. Revisdo

C5. Diglogo
institucional
para a melhoria
continua da
oferta de EFP

Cé. Aplicacdo
do ciclo de
garantia e
melhoria da
qualidade da
oferta de EFP

Situacao
aplicavel
S- Sim
N-Nao
P-Parcialmente
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Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de verificagdo de

conformidade EQAVET (Cf. Anexo 10)

Codigo dos focos de observacdo
evidenciados

Documento
C1P1 a C1P4; C211 a C2I3; C3A1 a C3A4;
C4R1 a C4R3; C5T1 e C5T2; C6T1 a CéT3.
N.° do
Documento . ~ . . ~
(a atribuir para Designac¢do Autoria Divulgacdo
o efeito)
CI1P1, Cé13

Acordo de Parceria Portugal | Unido Europeia https://www.portugal2020.

1 2020 (EU) pt
Estratégia Europa 2020 Governo de
Programa Operacional de Portugal (GP) https://www.poch.portugal
Capital Humano EUe GP 2002.pt
Recomendacdo do
Parlamento Europeu e do

2 Conselho de 23 de abril de
2008

Conselho da

Recomendacdo do Unido Europeia

3 Parlamento Europeu e do Parlamento
Conselho de 18 de junho de Europeu
2009

4 Decreto-lei 92/2014, de 20
de junho

Governo

Circular Normativa n° ANQEP

4/ANQEP/2018, 22/02/2018

Relatério do Operador Anexo 1/Escola Secundaria de Caldas das Taipas
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5

Projeto Educativo da Escola

Direcdo

https://www.esct.pt

https://www.facebook.co
m/escolasectaipas

https://www.instagram.co
m/escola_sec_taipas/

CI1P1 a C1P4, C5T1, C6T1 e C6T3

Documento Base

Equipa EQAVET

https://www.esct.pt

https://www.facebook.co
m/escolasectaipas

https://www.instagram.co
m/escola_sec_taipas/

CI1P1 a C1P4, C5T1 a C5T3, CéT1 a CéT3

Plano de acdo -EQAVET

Equipa EQAVET

https://www.esct.pt

https://www.facebook.co
m/escolasectaipas

https://www.instagram.co
m/escola_sec_taipas/

C2I1 a C2I13, C5T1 a C5T2, CéT1 a C6T3

Relatério do Operador

Equipa EQAVET

https://www.esct.pt

https://www.facebook.co
m/escolasectaipas

https://www.instagram.co
m/escola_sec_taipas/

C3AT1 a C3A4, C5T1 a C35T2, CéT1 a CéT3

10

Plano Anual de
Atividades/Relatdério de
anual atividade

Equipa de PAA

https://www.esct.pt

https://www.facebook.co
m/escolasectaipas

https://www.instagram.co
m/escola_sec_taipas/

CI1P1 a C1P4, C211 a C2I3, C3AT a C3A4

11

Atas dos Conselhos de
Turma/Curso

Diretores de
Turma/Curso

Relatério do Operador Anexo 1/Escola Secundéria de Caldas das Taipas
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Atas das Equipas

Inovaralunos

Pedagdgicas Professor
Atas de Departamento Responsavel
Servicos de administracdo
Coordenador escolar
de
Departamento
12 Atas das reunides com Diretores de inovaralunos C3A4, C5T1
Encarregados de Educacdo | Turma
13 Relatério de nivel de Equipa EQAVET | Envio por email C3A4, C4R1 a C4R3, C5T1 e C5T2
satisfacdo dos
encarregados de
educacdo
14 Protocolos com as empresas | Ambas as Arquivo nos dossiers C1P1 a C1P4, C211 a C2I3,
e instituicoes Enfidades
signatdrias
15 Grelha de avaliacdo do Professores Arquivo nos dossiers C3A1 a C3A4
tutor e registo de avaliacdo orientadores d
final de FCT FCT e monitores
16 Relatdrio sobre o grau de Equipa EQAVET | Envio por email C3A4, C5T1
satisfacdo das empresas
envolvidas em FCT
17 Relatdrio do balanco final Coordenador Arquivo nos dossiers C3A2 a C3A4, C5T1 a C5T2.
do periodo, do do EP
coordenador do EP
18 Cronograma Coordenador Arquivo nos dossiers CI1P1
do EP
Diretores de
Curso
19 Relatério sobre os inquéritos Equipa EQAVET | Arquivo nos dossiers C3A4, C4R1 a C4R3, C5T1 e C5T2

aos diplomados relativos ao
percurso pds-formacdo
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20 Plano de formacdo Diretor de Arquivo nos dossiers C1P2 e C1P4, C2I12, C5T1 e C5T2, C4T1
Curso
Orientadores
de FCT
Monitores das
empresas
21 Levantamento das Direcdo/ Arquivo nos dossiers C2I3, C6T1
necessidades de formacdo Coordenador
da formacdo
22 Registo da formacédo Direcdo/ Arquivo nos dossiers c213
frequentada: Coordenador
Programas das da formacdo
sessoes/semindrios
Lista de presencas
Certificados
23 Relatério de autoavaliacdo Docentes Servifos de administragdo | C3A1 a C3A4, C4R2 e C4R3, C4T1 a C4T3
escolar
24 Relatério de avaliagdo Direcéo Servicos de administracdo  C3A1 a C3A4, C4R2 e C4R3, C6T1 a CéT3
docente, infraestruturas e escolar
autoavaliagcdo do aluno
25 Pautas finais do curso Diretores de Servicos de administracdo  C3A1
curso escolar
26 Plano de Melhoria Equipa EQAVET C1P2 e C1P4, C4R1 e C4R3, C5T1 e C5T2,

Arquivo nos dossiers

https://www.esct.pt

https://www.facebook.co
m/escolasectaipas

https://www.instagram.co
m/escola_sec_taipas/

C6T1 a C6T3.
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REPUBLICA
POFTOGUESA AHCREP
Observagoes

Caldas das Taipas, 30 de margo de 2020

Os Relatores

’ﬁé/M ;gbb‘—'ﬁé. ’

(Celso Manuel Pereira Lima, Diretor)/

Nie e Quinio Quarkin e dev

(Maria do Carmo Martins Mendes, Responsavel da qualidade)
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